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Perustele, miksi hanke toteutetaan yhteishankkeena.

Hanke toteutetaan ylimaakunnallisena yhteishankkeena. Toteuttajista koordinaattori Satakunnan
ammattikorkeakoulu Oy ja osatoteuttaja Satakunnan koulutuskuntayhtyméa Sataedu toimivat Satakunnassa ja
naiden toteuttajien osalta hankkeen toiminnot kohdistuvat Satakunnan maakuntaan. Osatoteuttajat Tampereen
ammattikorkeakoulu Oy ja SASKY koulutuskuntayhtyma (Sasky) toimivat Pirkanmaalla ja naiden toteutusten osalta
hankkeen toiminnot kohdistuvat Pirkanmaan maakuntaan. Yhteistyota hankkeessa tehdaan toimijoiden kesken
maakuntien rajojen yli. Toiminnot kohdistuvat Satakuntaan 58% ja Pirkanmaalle 42%. Yhteistoteutus mahdollistaa
suuremman opiskelijavolyymin. Hankekumppaneitten osaamiset taydentavat toisiaan. Mallit luodaan ja testataan
yhteiskehittelyné hankekumppaneiden kesken. Hankkeessa mukana olevat toimijat tuovat mukaan alueelliset
verkostonsa.

Vastuukorkeakouluna SAMK tuo hankkeeseen monialaiset koulutusohjelmat, opettajien ja opiskelijoiden seka
alakohtaisen etta gerontologisen osaamisen. Opettajilla on monivuotinen pedagoginen ja tutkimus- ja
kehittamistydhon liittyvd osaaminen. Hanke kytkeytyy SAMKin strategiseen vahvuusalaan: ikaantyvien palvelut
seka hyvinvointiteknologiaan. SAMKista l6ytyy simulaatioluokka, jota hankkeessa voidaan hyddyntaa.

TAMK tuo hankkeeseen monialaiset koulutusohjelmat, opettajien ja opiskelijoiden seka alakohtaisen etta
gerontologisen osaamisen. Hanke kuuluu TAMKIin strategiseen TKI -painoalaan "Sosiaali- ja terveyspalveluiden
uudet toimintamallit”, painopistealueelle “Ikaantyminen ja kotiin vietéavat palvelut”. TAMKilla on vahva osaaminen ja
verkostot liittyen hyvinvointi- ja kuntoutuspalveluihin ja niiden monialaiseen kehittdmiseen. TKI- toiminnan kiintealla
yhteisty6lla opetuksen kanssa varmistetaan, ettd uudet innovaatiot ja kehitetyt toimintamallit siirtyvat osaksi
TAMKIin koulutusta ja tulevaisuuden ammattilaisten kayttéon.

Sataedu tuo hankkeeseen ammatillisen toisen asteen koulutuksen nakdkulman, l&hihoitajan perustutkinnon seka
tybelaman kontaktipinnat. Sataedun Hyvinvointi-alalla on vankka pedagoginen osaaminen, tiiviit tydelamayhteydet
seka vuosien kokemus alan kehittdmistydsta. Sataedu on useiden hankkeiden avulla saanut runsaasti osaamista
mm. hyvinvointiteknologian ja erilaisten apuvalineiden hyddyntamisesta kotona asumisen tukena. Opiskelijoiden
tydelamajaksojen aikana opettajat ovat saaneet hyvia tydelamakontakteja ja luotua verkostoja moniammatillisiin
toimijoihin sosiaali- ja terveysalalla. Naiden verkostojen ja osaamisen ansiosta Sataedu on ollut haluttu
oppisopimuskoulutuksen yhteistybkumppani ja siten osaltaan saanut olla mukana tydelaman kehittdmisessa.
Sataedun Ulvilan toimipaikassa sijaitsee uusi aistiesteettn ja hyvinvointiteknologian kayttdéa mallintava MeWet-koti,
jonka toteutuksessa on ollut myds SAMK mukana. Koti tarjoaa nykyaikaisen ja monialaisen oppimisympéariston
hankkeen toimijoiden hyddynnettavaksi.

SASKY koulutuskuntayhtymé& on mukana hankkeessa toisena sosiaali- ja terveysalan ammatillisen koulutuksen
jarjestajana ja tuo mukaan laajan tydelamayhteistyon ja alueellisen jarjestamisalueen. Sosiaali- ja terveysalan
koulutusta jarjestetaan talla hetkella koulutuskuntayhtyman viidessa oppilaitoksessa. Ammatilliseen
peruskoulutukseen liittyvan tydelamayhteistydn lisaksi, toiminnassa tehdaan tiivista vuorovaikutteista
yritysyhteisty6td, jossa tavoitteena on osaamisen ja alan koulutuksen kehittdminen. Osaamista ja
tydelamayhteistydta on kehitetty aiempien sosiaali- ja terveysalaan seka hyvinvointiteknologiaan liittyvien
hankkeiden myéta. KOTI osana tulevaisuuden innovaatiota —hankkeessa luotiin tulevaisuuden oppimisymparisto
ikdantyville ja liikuntarajoitteisille ja se toimii oppimisympéristona Karkun kotitalous- ja sosiaalialan oppilaitoksessa
hyvinvointi- ja terveysalan opiskelijoille.

Y hteistydkumppani Porin kaupunki tuo hankkeeseen oman valmiin yhteistoiminta-alueen kotihoidon organisaation,
johon toiminta voidaan istuttaa. Keskusteluja yhteistydsta on kayty liséksi Keski-Satakunnan alueen kuntien
perusturvien kanssa (mm. Kokemaki) ja suunnittelua yhteistydsta jatketaan.

3 Hankkeen perustiedot

Hankkeen julkinen nimi

Veto- ja pitovoimaa kotihoitoon

Alkamispaivamaara Paattymispaivamaara
1.4.2020 31.3.2023
Toimintalinja

4. Koulutus, ammattitaito ja elinikdinen oppiminen

Erityistavoite

9.1. Siirtyméavaiheita ja koulutuksellista tasa-arvoa tukevien palveluiden parantaminen

Hanketyyppi
Hanke, jossa on henkildita varsinaisena kohderyhmana
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4 Tiivistelma (julkaistaan internetin tietopalvelussa)

4.1 Hankkeen julkinen tiivistelma (tavoitteet, toimenpiteet, tulokset)

Veto- ja pitovoimaa kotihoitoon -hankkeen tavoitteena on vahvistaa kotihoidon palvelukseen valmistuvien
opiskelijoiden ja kotihoidossa tydskentelevien ammattilaisten toimintaedellytyksia ja muutoskyvykkyytta seka lisata
kotihoidon tydn veto- ja pitovoimaisuutta sosiaali- ja terveyspalveluissa. Hanke toteutetaan verkostoyhteistytna
Satakunnan ammattikorkeakoulun, Tampereen ammattikorkeakoulun, Satakunnan koulutuskuntayhtyméa Sataedun ja
SASKY koulutuskuntayhtyma kesken. Hankkeen yhteistydkumppanina on Porin kaupungin kotihoito ja Sastamalan
kaupunki.

Paaministeri Antti Rinteen hallitusohjelman tavoitteena on, etta pohjoismaalainen hyvinvointivaltio ja sen peruspilarit,
toimeentulon turva, toimivat sosiaali- ja terveyspalvelut ja koulutus seka osaaminen luovat vahvan ja
oikeudenmukaisen alustan uudistustydlle. Erityisen haastavaa tavoitteen saavuttaminen on sosiaali- ja
terveyspalveluiden osalta, koska palvelujarjestelméan palveluksessa ei ole riittavasti ammattitaitoisia tydntekijoita.
Uusien tydntekijéiden palkkaaminen ei ole helppo tehtéava, ja talldkin hetkelld esimerkiksi kotihoidossa on jatkuva tarve
patevista tydntekijoista.

Tassa hankkeessa rakennetaan opiskelijoille vayla, joka lisaisi kotihoidon vetovoimaisuutta ja tukisi opiskelijan
siirtymisté kotihoidon tehtaviin. Keskitéssa ovat opintojensa loppuvaiheessa olevat opiskelijat, jotka yhdessa kotihoidon
tydntekijdiden kanssa kehittéavat kotihoidon ty6n erityispiirteet huomioivia tydn tekemisen tapoja ja tyén organisoinnin
kaytantoja. Kehittamisen tueksi laaditaan digitaaliseen oppimisympéristodn materiaalia opiskelijoiden ja tyontekijéiden
kayttéon. Kehittamisessa hyédynnetadn tyopajatydskentelyd. Tydpajojen teemoista muodostuu digitaalinen tydkirja,
jota kaytetddn koko hankkeen ajan.

Kotihoidon veto- ja pitovoimaisuuden vahvistamiseksi hankkeessa tuotetaan mentorointimalli ja —opas alalle
valmistuvien opiskelijoiden, kotihoidon ammattilaisten ja esimiesten kayttéon. Tahan pyritdan myds kehittamalla
tyduran rakentamisen ja hallinnan malli, jota pilotoidaan hankkeen aikana. Hankkeen jalkeen mallia levitetdan
valmistuvien opiskelijoiden ja alan ammattilaisten kayttoon.

4.2 Hankkeen nimi englannin kielella

Appeal and maintaining appeal for home care

4.3 Hankkeen julkinen tiivistelm& englannin kielella

The objectives of the project ‘Appeal and maintaining appeal for home care’ are to strengthen the prerequites for
operation and the abilities to change of students graduating for home care and professionals working in home care, as
well as to increase the appeal and hold of appeal of home care in social services and health care. The project will be
implemented in the form of network collaboration between Satakunta University of Applied Sciences, Tampere
University of Applied Sciences and Satakunta Educational Federation and SASKY Municipal Education and Training
Consortium. The home care of the City of Pori and City of Sastamala operate as the cooperation partners.

One objective in the government programme of Prime Minister Antti Rinne is that the Nordic welfare state and its
foundation pillars - the security of income maintenance , operating social services and health care as well as education
and competence — create a strong and fair base for reform work. Achieving the objective is especially challenging for
social services and health care as there are not enough skilled personnel working for the service system. Employing
new personnel is not an easy task, and even now there is a continuous lack of competent employees in, for example
home care.

The project aims at building a passage for the students to increase the appeal of home care and to support the
transfer of students to the duties of home care. The project focuses on students in the late phases of their studies,
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who, together with the employees of home care, develop working methods and organizing practices acknowledging
the special characteristics of home care. Material to support the developing will be compiled to the digital learning
environment accessible to students and employees. The development uses workshops as a working method. A digital
work book composed of the themes of the workshops will be used throughout the project.

To strengthen the appeal of home care and maintaining it the project will produce a mentoring model and guide for the
use of graduating students as well as the superiors and professionals of home care. There is a similar aim with the
model of building and managing careers piloted during the project and spread to the disposal of graduating students
and professionals of the field after the project is finished.

5 Hankkeen tarve, tavoitteet ja kohderyhma

5.1 Mihin tarpeeseen tai ongelmaan hankkeella haetaan ratkaisua? Miten hanke on valmisteltu? Miten
valmistelussa on otettu huomioon aiemmin rahoitettujen hankkeiden tulokset?

Hankkeen tarve liittyy sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuksen keskeisiin tavoitteisiin kaventaa hyvinvointi- ja
terveyseroja, turvata yhdenvertaiset ja laadukkaat sosiaali- ja terveyspalvelut kaikille suomalaisille, parantaa
palveluiden saatavuutta ja saavutettavuutta, turvata ammattitaitoisen tydvoiman saanti, vastata yhteiskunnallisten
muutosten mukanaan tuomiin haasteisiin ja hillitd kustannusten kasvua. Palvelujarjestelmén haasteet ovat erilaisia eri
puolilla maatamme. Vaesttd menettavilla, ikdantyvilla alueilla sosiaali- ja terveyspalveluiden saatavuudessa on
ongelmia. Muun muassa paakaupunkiseudulla vaesténkasvu ja maahanmuuttajien maaran kasvu aiheuttavat
haasteita sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamiseen.

Paéaministeri Antti Rinteen hallitusohjelman tavoitteena on, ettd pohjoismainen hyvinvointivaltio ja sen peruspilarit
toimeentulon turva, toimivat sosiaali- ja terveyspalvelut ja koulutus seka osaaminen luovat vahvan ja
oikeudenmukaisen alustan uudistustydlle. Erityisen haastavaa tavoitteen saavuttaminen on sosiaali- ja
terveyspalveluiden osalta, koska palvelujarjestelman palveluksessa ei ole riittavasti ammattitaitoisia tydntekijoita.
Tehyn kehittdmispaallikké Viinikaisen mukaan sote-alalta karataan muihin téihin. Han pitaa tarkeanéa alan vetovoiman
palauttamista, jotta alalla olevat pysyisivat téissa ja tulevat nuoret kiinnostuisivat alasta. Han nimeaa kolme
kehityskohdetta: palkkauksen saamisen kohdalleen, osaamisen hyddyntadmisen tydpaikassaan ja tydssa onnistumisen
seka tydolosuhteiden parantumisen. (HS:n artikkeli 13.9.19.)

Kuntien eldkevakuutuksen arvion mukaan kuntien sote-alan ammattilaisista poistuu elékkeelle vuoteen 2030
mennessa n. 141 000 henkildd. Sote-ammateissa tydvoiman kysyntd on v. 2030 n. 458 000 henkilda, joten avoimia
paikkoja aukeaa alan ammateissa yhteensa 283 000. Poistuma-arviointeihin vaikuttaa nyt alalla tydskentelevien
hyvinvointi ja jaksaminen. Tutkimusten mukaan esimerkiksi nuorista sairaanhoitajista joka neljas suunnittelee alan
vaihtoa. Osaavan tyévoiman saannin varmistamisessa avainasemassa ovat teknologian nykyista parempi
hyddyntaminen, alan vetovoiman ja tydelaman laadun parantaminen, tydprosessien uudistaminen, uusien
palvelukonseptien kehittdminen seka palvelutarpeiden mukainen tehtéavarakenteiden uudistaminen. (Tyo- ja
elinkeinoministerio 2015.)

THL:n laskelman mukaan sosiaali- ja terveyspalveluihin pitda saada palkattua 4 300 uutta hoivatydntekijaa, jos
hallituksen kevaalla 2019 suunnittelema hoitajamitoitus 0,7 tullaan toteuttamaan (Helsingin sanomat 11.6.2019).
Uusien hoivatyéntekijoiden palkkaaminen ei ole helppo tehtava, ja tallakin hetkella esimerkiksi kotihoidossa on jatkuva
tarve patevista tyontekijdistd. Tampereen kaupungin kotihoidossa on havaittu parin viimeisen vuoden aikana selvia
merkkeja tydnhakijoiden maaran vahenemisesta avoimiin tydpaikkoihin. Myds monet muut kunnat ovat uutisoineet
kotihoidon tydntekija pulasta, esimerkkina Kolari (Yle, 2019) https://yle.fi/uutiset/3-10742265) ja Nurmijarvi
(Nurmijarven uutiset, 2019, https://www.nurmijarvenuutiset.fi/artikkeli/780867-sote-palveluissa-kesasulkuja-kotihoito-
kovilla-heinakuussa).

Saanndllisen kotihoidon piirissé oli Manner-Suomessa vuonna 2016 noin 73 000 asiakasta. Suurin osa kotihoidon
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asiakkaista (78 %) on vahintaan toistuvan hoivan tarpeessa. Kotihoidon asiakkaat ovat entistd enemman apua
tarvitsevia. Yli 90 kayntia kuukaudessa tarvitsevien kotihoidon asiakkaiden mééra on lisééntynyt koko ajan viimeisen
20 vuoden aikana (THL 2019), ja kotihoidossa tehtéava ty6 vaatii tyontekijaltd vahvaa osaamista, itsendista
paatdksentekokykyéa seka joustavuutta.

Liséksi palvelurakenteen keventaminen vanhuspalvelulain tavoitteiden mukaisesti edellyttda, etta intensiivisen
kotihoidon maaraa pystytadn nostamaan. THL:n seurantatiedot osoittavat, ettd intensiivisen kotihoidon asiakkaiden
osuus on noussut vuodesta 2010 vuoteen 2016 yli 8 prosenttiyksikolla. Asiakasmaérien kasvaessa kotihoidon nykyisté
parempi resursointi tulee olemaan valttamatonta ja henkiléston riittdvyyteen joudutaan kiinnittdmaan yha enemman
huomiota.

Vuonna 2018 julkaistun Suomen l&hi- ja perushoitajien liiton selvityksesséa kotihoidon tyosté tuli esiin kotihoidon
tydntekijdiden tyytymattomyys kotihoidon laatuun. Kotihoidossa tydskentelevat olivat myds tyytymattémia
tydolosuhteisiinsa: kotihoidon henkilostdresurssit ja asiakkaiden tarpeet eivat kohtaa, mika estaa hoito- ja
palvelusuunnitelmien toteuttamiseen laadukkaasti. Vain 19 % vastaajista koki, ettd hoito- ja palvelusuunnitelmat
toteutuivat hyvin ja vain nelja prosenttia vastaajista ei ollut koskaan huolissaan hoidon laadusta.

Kotihoidon ongelmia on pyritty ratkaisemaan toiminnanohjausjarjestelman ja optimoinnin avulla seké laajentamalla
tiimeja seka tydskentelyalueita. Tama on SuPerin selvityksen mukaan sekoittanut tydn organisointia entisestaan ja
heikentanyt hoidon laatua seké lisénnyt tyontekijéiden kuormittumista. Asiakaskayntien véliin varataan lilan vahan tai
ei lainkaan siirtymaaikaa, mika pakottaa tyontekijat tinkimaan asiakasajasta kotikaynneilla, jattamaan
tydehtosopimuksen mukaiset tauot pitdmaétta tai seka ettd. Asiakaskaynteja saatetaan myds ajoittaa paallekkain.
Hoidon laatu on heikentynyt myos siksi, etté asiakkaalla kdy enemman eri hoitajia kuin aikaisemmin, mik&a on
heikentanyt hoidon jatkuvuutta. (SuPer 2018.)

Tama hanke on valmisteltu yhteistytssa Satakunnan ammattikorkeakoulun (SAMK), Tampereen ammattikorkeakoulun
(TAMK), Satakunnan koulutuskuntayhtyméan (Sataedu), SASKY koulutuskuntayhtyman (Sasky) ja Porin kaupungin
kanssa. Jokaisella hankekumppanilla on omat vahvuusalueensa: korkeakouluilla monialainen asiantuntijaverkosto ja
tydelaman kehittdminen, toisen asteen oppilaitoksilla kdytannén tyéelamayhteistyé osaamisen arvioinnissa ja
oppimisen ohjaamisessa ja tydelamakumppaneilla kotihoidon toimintarakenteet ja yhteistydverkosto alueellisiin
yrityksiin.

Veto- ja pitovoimaa-hankkeessa toteutettavat toimenpiteet ja tavoitteet tulevat linkittyméan seka Satakunnan
(2018-2021) etta Pirkanmaan maakuntaohjelmaan (2018-2020). Satakunnan maakuntaohjelman (2018-2021)
toimintalinjassa 1 “Kannustavaa yhteiséllisyytta” tavoitteena on mahdollisimman monelle satakuntalaiselle maakunnan
kilpailukykya ja elinvoimaa vahvistava, mielekas tekeminen yrittdjind, opiskelijoina ja tydntekijoina. Tavoitteena on
my0s saada kaikki tydvoimapotentiaali kayttoon. Toimintalinjan toimenpiteilla pyritdan kehittaméaan
oppimisymparistdja. Tydelamaldhtdinen oppiminen auttaa kiinni tydeldamaan. Oppimisymparistdjen kehittdminen
edellyttaa seka eri koulutusorganisaatioiden etta tydelaman valista yhteisty6td. Keskiéssa on monialaisen yhteistyon
kehittdminen, joka tulee palvelemaan maakunnan tyvoimatarvetta ja elinvoimaisuutta. Maakuntaohjelman
kehittamislinjauksissa tuodaan esille tydelaman ja oppilaitosten valinen yhteisty6 seka koulutuskokeilut. Korkeakoulut
osallistuvat aktiivisesti alueen TKI-toimintaan, ovat uuden tiedon tuottajia,osaamisen juurruttajia ja toimivat valituilla
alueilla innovaatiotoiminnan vetureina. Olennaista on korkeakoulujen tiivistyva yhteistyd. Yhteistyén avulla
monialaiseen innovaatiotoimintaan saadaan laajempaa vaikuttavuutta.

Satakunnan maakuntaohjelma edellyttdd myos toisen asteen koulutuksen edistamistd, jotta ammatillinen koulutus
pystyy entistéd paremmin vastaamaan tydelaman muuttuviin tarpeisiin ja uuden tyévoiman kouluttamiseen.
Satakunnan maakuntaohjelman toimintalinja "lhmislahtdisia ratkaisuja” linkittyy myés taméan hankkeen tavoitteisiin.
Kyseisessa toimintalinjassa tavoitellaan ratkaisuja satakuntalaisten palvelujen turvaamiseksi, hyvinvoinnin
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edistamiseksi, turvallisuuden tunteen kasvattamiseksi seka maakunnan vetovoiman ja saavutettavuuden
parantamiseksi. Kotihoidon kiinnostavuuden ja vetovoiman lisddminen edesauttaisi korkeakoulu- ja toisen
opiskelijoiden jaamista alueen tydvoimaksi sektorilla, jolla tarve tydvoimaan on koko ajan kasvussa.

Pirkanmaan maakuntaohjelmassa, kehittdmiskokonaisuudessa “valkky Pirkanmaa” tavoitellaan monitieteisen,
soveltavan, tybelamévastaavan koulutuksen tarjoamista kaikilla asteilla oppilaitosrajat ylittden. TAma hanke
mahdollistaa kotihoidontydympéristdssa toteutuvia, monialaisia ja eri oppilaitosten opiskelijoita

yhdistdvéan toiminnan. Toisena tavoitteena on eri alojen osaajien kohtaaminen. Tama toteutuu hankkeen

toiminnoissa tydskentelyjaksojen, yhteisen eri toimijoiden kayttaman verkkoalustan ja yhteistydn toteuttamisen osalta.
Ehyt Pirkanmaa kehittdmiskokonaisuus sisaltaa tavoitteen: tydn ja osaamistarpeiden murrokseen vastaaminen
ennakoivilla ja suunnatuilla tydkaluilla, seka uudistuvilla koulutuksen ratkaisuilla. Kotihoidon rakenteen ja
toimintatapojen muuttuminen on aiheuttanut kuormitusta ja resurssivajetta kotihoitoon, myés kotihoidon
vetovoimaisuus tyopaikkana on laskenut. Uudenlaisten tydskentelytapojen kehittdmista tarvitaan, samoin uusia osaajia
tédhan tydskentely-ymparistoon.

Valmistelussa on otettu huomioon Metropolian ESR-rahoitteinen hanke “Hyvisséd handuissa himassa”, jonka kanssa
tullaan tekemaan yhteisty6ta. Kyseisen hankkeen tavoitteena on Uudenmaan alueella vahvistaa sote-alan
ammattikorkeakouluopiskelijoiden monialaista tydelamé&osaamista ja verkostoissa toimimista seka sujuvoittaa
siirtymista tydelaméaan. Tavoitteena on seka lisata kotihoidossa tehtéavan tyon kiinnostavuutta etté vastata
tulevaisuuden tybelamassa tarvittavaan ammatilliseen osaamiseen jo opintojen aikana. Valmistelussa huomioidaan
my6s OKM:n rahoittama Sotepeda 24/7-hanke (SOTE-PEDA OKM/241/523/2017), jossa SAMK ja TAMK ovat
mukana. Hankkeessa kehitetdén sote-alan korkeakoulutukseen digi-soteosaamisen maarittelyt ja luodaan kansalliselle
korkeakouluverkostolle yhteisia digi-sote-opintoja, pedagogisia ratkaisuja, osaamismerkkijarjestelma ja
oppimisymparistoja.

Hanke vastaa hakuohjeen mukaisiin painotuksiin:

- tukemalla sotealan uudistumista ja kehitysta,

- edistamalla sotealan organisaatioiden rekrytointitarpeiden ja osaamisen osuvuutta,

- vahvistamalla sotealan koulutuksen tyéelamavastaavuutta,

- kasvattamalla oppilaitosten yhteisty6ta,

- kehittamalla digitaalisia palveluita,

- lisdamalla eri koulutusasteilla opintosiséltdjen ja yritysten rekrytointitarpeiden osuvuutta
- voimistamalla sotealalle valmistuvien tydelaméavalmiuksia

5.2 Mitka ovat hankkeen tavoitteet?

Veto- ja pitovoimaa kotihoitoon -hankkeen tavoitteena on vahvistaa kotihoidon palvelukseen valmistuvien
opiskelijoiden ja kotihoidossa tydskentelevien ammattilaisten toimintaedellytyksia ja muutoskyvykkyytta seka lisata
kotihoidon tydn veto- ja pitovoimaisuutta sosiaali- ja terveyspalveluissa.

Hankkeen toimenpiteet jakautuvat neljaén osaan seuraavien osatavoitteiden mukaisesti:

1. Vahvistaa opiskelijoiden seké kotihoidon ammattilaisten osaamista ja muutoskyvykkyytta siséltden valmiudet
uudenlaisten palveluiden kehittdmiseen omassa tydssa.

2. Kehittaa kotihoidon tyon erityispiirteet huomioivia tydn tekemisen tapoja ja tydn organisoinnin kaytantoja.

3. Tuottaa mentorointimalli ja laatia mentorointiopas alalle valmistuvien opiskelijoiden, kotihoidon ammattilaisten ja
esimiesten kayttoon.

4. Toteuttaa kotihoidon ammattilaisten tyduran rakentamisen ja hallinnan malli toimenpiteiden, ideoiden, oppien,
kokemuksien ja palautteiden pohjalta.

HANKKEEN OSATAVOITTEET 1-4:
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OSATAVOITE 1. Opiskelijoiden sekéa kotihoidon ammattilaisten osaamisen ja muutoskyvykkyyden kehittéminen seka
uudenlaisten palveluiden kehittdmiseen tarvittavien valmiuksien vahvistaminen. (SAMK, TAMK,Sataedu, Sasky ja Porin
kaupunki)

Hankkeen tavoitteena on tukea alalle valmistuvien opiskelijoiden ja ammattilaisten osaamisen ja muutoskyvykkyyden
kehittymista. Lisaksi tavoitteena on tukea uusien palveluiden kayttddnottoa siten, etta alalle valmistuvilla opiskelijoilla
ja ammattilaisilla on hankkeen jalkeen valmiudet paketoida tyonsé seka kotihoidon asiakkaan etta tydntekijan
nakokulmista mielekkaasti

Kotona asuvan idkkaan palvelut toteutetaan moniammatillisesti ja tAma vaatii tydntekijalta esimerkiksi sujuvia
yhteistyo6taitoja, muiden ammattiryhmien osaamisen tuntemista, arvostusta ja hyddyntamista. Valtioneuvoston kanslian
raportissa (2017) kotihoidon erityisiksi osaamistarpeiksi on todettu teknologiaosaaminen ja moniammatillinen
osaaminen. Kehittdmista vaativiksi kohteiksi nimetaan eri sektoreiden valisen yhteistyon liséédminen, eri toimijoiden
osaamisen todentamisen ja kokonaisuudessaan toiminnan muutosten tekeminen yhteisesti — jokaisella tydntekijalla on
oikeus ja velvollisuus toiminnan kehittAmiseen. Konkreettisten muutosten aikaan saamiseksi kannustetaan
kokeilemaan rohkeita ja uudenlaisia toimintatapoja (VKN, 2017).

OSATAVOITE 2. Kotihoidon ty6tapojen ja tydn organisointia tukevien kaytantéjen kehittaminen.
(SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky, Sastamalan kaupunki ja Porin kaupunki)

Alalle valmistuvien opiskelijoiden ja kotihoidossa tydskentelevien ammattilaisten toimintaymparisté on haasteellinen
vaeston ikdéntymisen ja pitkdaikaissairauksien lisddntymisen johdosta. Liséksi toimintaymparistd on sirpaleinen, mika
osaltaan lisda kustannuksia, vahentaa asiakkaiden hoidon ja hoivan vaikuttavuutta, uhkaa potilasturvallisuutta seka
heikentdd ammattilaisten tyéhyvinvointia.

Henkilostén osaaminen, korkea motivaatio, tyduran kestéava ammatillinen kehittyminen sek& osaamisen ja tiedon
jakaminen ovat tarkeita kotihoidossa, jossa asiakkaan hoidon ja hoivan vaikuttavuus perustuvat mainittuihin
organisaation voimavaroihin. Ne edellyttavat paitsi hyvaa johtamista, kotihoidon nykyisten ja tulevien tarpeiden
tunnistamista ja yhteistd ymmarrysta asiakkaan hoidosta ja hoivasta myés henkiléstdn tydhyvinvoinnista huolehtimista.

Vastauksena edellda mainittuihin haasteisiin hankkeen tavoitteena on tuottaa alalle valmistuvien opiskelijoiden seka
kotihoidon ammattilaisten ja esimiesten kanssa ratkaisuja, joiden avulla edistetdén hyvaa tydilmapiiria, tiedon kulkua ja
oppimista. Taman seurauksena kotihoidon tyéntekijan on helpompi kohdata muutoksia, vaikeuksia ja kriiseja seka
ennakoida ja ratkaista ongelmia. Tavoitteena on saada aikaan uusia tyon tekemisen tapoja ja tyén organisoinnin
kaytantoja, joiden avulla turvataan ammattitaitoisen tyévoiman pysyvyys kotihoidossa ja saatavuus kotihoitoon.

OSATAVOITE 3. Mentorointimallin tuottaminen ja mentorointioppaan laatiminen alalle valmistuvien opiskelijoiden,
kotihoidon ammattilaisten ja esimiesten kayttéon. (TAMK, SAMK, Sataedu, Sasky)

Tavoitteena on tuottaa toimintamalli, miten mentorointia toteutetaan kotihoidossa laadukkaasti ja yhtenaisesti. Samalla
laaditaan mentorointiopas, jonka avulla mentorointisuhde etenee ja auttaa tarvittaessa mentoroitavaa ja mentoroijaa
ongelmakohtien ylitse. Mentorointimallin avulla sitoutetaan uudet tyéntekijat kotihoidon kulloiseenkin tydyhteiston ja
samalla siirretaan hiljaista tietoa uusille tyontekijdille. Sitouttamalla uudet tyontekijat tydyhteisdon vahennetéén
tydntekijdiden rekrytoinnin tarvetta.
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OSATAVOITE 4. Tyéuran rakentamisen ja hallinnan mallin toteuttaminen valmistuvien opiskelijoiden, seka heita
ohjaavien ammattilaisten ja kotihoidon tyontekijoiden kayttéon. (SAMK, Sataedu, TAMK, Sasky)

Kyky rakentaa ja hallita tietoisesti tyduraa ja tyonteon tapoja on tullut yha tarkeammaksi tydelamén muutosten myota
(Jarvensivu 2014). Ty6uriin liittyva tutkimus ja kaytdnndn ohjaus rakentuvat kuitenkin edelleen suurimmaksi osaksi
ajatukselle lineaarisista tydurista ja rationaalisesti tyduralla valintoja tekevésta yksilosta, jolloin muuttuvan
yhteiskunnan ja muun yksilén ympéaristén merkitys jad huomiotta (Pryor & Bright 2014).

Kehitettdessa kotihoidon tydntekijoiden osaamista ja toimintatapoja on tarkeaa, ettéd hankkeen osatavoitteissa
toteutettavien innovatiivisten toimenpiteiden, pilottien ja kokeilujen my6té opittu saadaan talteen nopean ja jatkuvan
palautteen muodossa, ja kayttéon myohemmissa toimissa sekd mahdollisuuksien mukaan jo hankkeen aikana. Taman
turvaamiseksi kootaan yhteen eri osatavoitteiden ja toimenpiteiden tuottamat ideat ja opit. Nakékulmana on
kotihoidossa tydskentelevien ammattilaisten hyvinvointi ja parjadminen. Tyduran hallinta muodostaa kotihoidon
tyontekijoille vaativan tehtavan, jonka tukitoimia on etsittdva pilotointeja, kokeiluja ja tutkimustietoon perustuvia
selvityksia yhdistellen.

5.3 Mik& on hankkeen uutuus- tai lisdarvo? Mita toimintatapojen muutosta halutaan saada aikaan?

Hankkeen uutuusarvo liittyy sen tavoitteeseen lisata kotihoidon veto- ja pitovoimaa vahvistamalla alalle valmistuvien
opiskelijoiden ja kotihoidon ammattilaisten osaamista sek&a muutoskyvykkyyttd. Tyduran rakentamisen ja hallinnan
malli vahvistaa opiskelijoiden ja kotihoidon ammattilaisten toimintaedellytyksia ja —mahdollisuuksia sosiaali- ja
terveyspalveluissa. Vahvistaessaan toimintaedellytyksia, hanke paitsi vahvistaa kotihoidon veto- ja pitovoimaa, myos
edistaa kotihoidon ammattilaisten sopeutumiskykya ja tyénhyvinvointia seka tyéurien pidentamista sosiaali- ja
terveyspalveluissa.

Hankkeen toinen uutuusarvo syntyy siitd, etta se edistdd uudenlaisten kumppanuuksien syntymista, kun hanke
toteutetaan erilaisten toimijoiden, korkeakoulujen, ammatillisten oppilaitosten, tyénantajien edustajien, alan yritysten
seké kotihoidon asiakkaiden keskindisessé yhteistydssa. Hankkeessa yhdistyy myds opiskelijoiden ja monialaisten
ammattilaisten valinen yhteisty® (I&hihoitajat, sairaanhoitajat, fysioterapeutit, sosionomit).

Hankkeen kolmas uutuusarvo perustuu siihen, etta se mahdollistaa uusien ja innovatiivisten palvelujen tuottamisen
seka tuottamistapojen kehittdmisen. Hankkeen lisdarvo syntyy hankkeessa toteutettavasta avoimen innovaation
toimintatavasta. Alalle valmistuvien opiskelijoiden, kotihoidon ammattilaisten seka asiakkaiden ja tydnantajien
edustajien osallistumisella kehittamistythdén on suuri merkitys henkiléstén osaamisen vahvistamisen, tydmotivaation
lisdantymisen, ammatillisen kehittymisen sekd osaamisen ja tiedon jakamisen kannalta. Koska ideana on ottaa
erilaiset palvelujen kayttajaverkostot mukaan kehittamiseen, avoin innovaatio -késitteen rinnalla puhutaankin
yhteiskehittamisestd. (Chesbrough et al. 2006; Chesbrough et al. 2010; Lee et al. 2012.) Toiminta avoimen
innovaation periaatteiden mukaisesti edellyttaa paitsi hankkeen toteuttajilta myds hankkeeseen osallistuvilta tahoilta
asiakasarvoa tuottavia taitoja ja osaamista, vuorovaikutuksellista asiantuntijuutta, yhteistoiminnallisuutta seka
yrittdjamaista asennetta (Lettmayr & Nehls 2012).

5.4 Mitk& ovat hankkeen varsinaiset kohderyhméat?

Varsinaisena kohderyhméana ovat sote —alalle valmistuvat ammattikorkeakoulujen ja toisen asteen oppilaitosten
opiskelijat.

Kaikilla hankkeen kohderyhmaan kuuluvilla on tasavertainen ja sukupuolten yhdenvertaisuutta tukeva mahdollisuus
tulla valituksi hankkeessa toteutettavaan tiiviiseen kehittAmistyéhon.

5.5 Mitka ovat hankkeen vélilliset kohderyhmat?

Hankkeen valilliset kohderyhmét ovat kotihoidon ammattilaiset ja esimiehet. Hankkeen valilliseen kohderyhmé&én
kuuluvat myds kotihoidon palveluita jarjestavat ja tuottavat organisaatiot. Osa tiiviiseen kehittdmistydhdén mukaan
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otettavista kotipalveluiden jarjestdjista ja tuottajista, esim. Porin kaupunki, Apukolmio Qy, Jyllinkodit Oy seka
Sastamalan kaupunki ovat jo valmisteluvaiheessa ilmaisseet kiinnostuksensa osallistua hankkeeseen.

Vélillisena kohderyhméana ovat myds koulutukseen hakeutuvat (ty6elamalahtoisen kehittdmistydn tuloksena
myonteisemman mielikuvan luominen alasta).

6 Toteutus ja tulokset

6.1 Mitka ovat hankkeen konkreettiset toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi?

Kaytanndssa hanke jakautuu neljaan osaan sen osatavoitteiden mukaisesti (lueteltu kohdassa 5.2). Jokainen osa
rakentuu eri toimenpiteiden varaan. Osat, toimenpiteet, aikataulut ja vastuuorganisaatiot luetellaan jaljempana.

TOIMENPITEET OSATAVOITTEEN 1 SAAVUTTAMISEKSI: Opiskelijoiden ja kotihoidon ammattilaisten osaamisen ja
muutoskyvykkyyden kehittdminen seka uudenlaisten palveluiden kehittdmiseen tarvittavien valmiuksien
vahvistaminen. (SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky ja Porin kaupunki)

Toimenpide 1: Ty6pajojen suunnittelu hankkeen alussa ja puolivélissé

Aikataulu: Elo—syyskuu 2020 — maaliskuu 2021

Toteuttajat: SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky ja Porin kaupunki

Toteutustapa: Hankkeen aikana pidetdén nelja tydpajaa, jotka suunnitellaan kahdessa tapaamisessa. Suunnitteluun
kokoonnutaan hanketoimijoiden yhteisille tydstopaiville ensimmaisen kerran syksylla 2020 ja toisen kerran kevaalla
2021. Ty6pajojen siséllét ja toteutus suunnitellaan hyddyntamalla palvelumuotoilun menetelmia. Sisallét suunnitellaan
kaikkien osatoteuttajien kanssa yhdessa, jotta eri tavoitteet nivoutuvat yhteen. Liséksi jokaisen tydpajan jalkeen
seuraavien tydpajojen sisaltda hiotaan tarvittaessa edellisesta saatujen palautteiden perusteella. Nain varmistetaan
jatkuvan kehittdmisen toteutuminen ja tarveldhtdisempi tarjonta.

Toimenpide 2: Digitaalisen materiaalin ja oppimisympéaristdn suunnittelu ja toteutus

Aikataulu: Huhti-kesakuu 2020

Toteuttajat: SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky

Toteutustapa: Suunnitellaan ja tuotetaan digitaalinen materiaali jo ennen hanketta kaytdssa olevaan digitaaliseen
oppimisymparistoon, joka sisaltaa tydpajojen teemat tydmenetelmineen ja -vélineineen. Ty6pajojen osallistujat
tydskentelevat digitaalisessa oppimisymparistossa itsendisesti hankkeen aikana. Digitaalinen materiaali (tydkirja) on
yksi hankkeen tuotoksista, joka otetaan kayttdon heti hankkeen alussa, mik& on uudenlainen kaytanto. Yleisimmin
hankkeiden tuotokset julkaistaan vasta hankkeiden lopussa. Uutuusarvoa lisdd myos se, ettd kokemuksia digitaalisen
oppimisympariston tarpeellisuudesta ja toimivuudesta saadaan koko hankkeen ajalta. Oppimisymparistoon tuotettu
materiaali palvelee nain kohderyhméan osaamisen ja itseohjautuvuuden kehittymista tyépajojen teemojen mukaisissa
osa-alueissa.

Toimenpide 3: Ty6pajojen markkinointi ja osallistujien rekrytointi

Aikataulu: Huhtikuu-toukokuu 2020

Toteuttajat: SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky ja Porin kaupunki

Toteutustapa: TyOpajoja markkinoidaan hankkeessa oleviin oppilaitoksiin ja kotihoidon tydyhteisdihin. Kayttamalla eri
viestintavalineita tavoitellaan myés mahdollisia kotihoitoty6hoén palaavia ja osatyokykyisia. Opiskelijat rekrytoidaan
oppilaitoksistamme hankkeeseen. Opiskelijat ovat mukana tydpajoissa ja jokainen opiskelija tydstaa tyokirjaan liittyvia
sisaltja omalla kohdallaan hankkeen ajan.

Toimenpide 4: Ty6pajojen jarjestaminen

Aikataulu: Valilla syksy 2020 ja kevét 2022 nelja kertaa

Toteuttajat: Yhteistydssa SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky

Toteutustapa: TyOpajat toteutetaan puolen paivan mittaisina hybriditoteutuksina.
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Talléin osallistujilla on mahdollisuus osallistua joko verkon vélityksella tai kokoontua alueen osatoteuttajan tiloihin.
TyOpajat kokoontuvat nelja kertaa ja toteutetaan ns. non-stop-mallisina - osallistujat voivat osallistua haluamiinsa
tydpajoihin itselleen sopivimpana ajankohtina. Tydpajojen sisaltéja muokataan palautteiden perusteella.

TyOpajojen alustavat sisallét:

1. Muutoskyvykkyys (toimintaympadristd, teknologia)

2. Oman osaamisen tunnistaminen (osaamiskartoitus)

3. Eri asiakasryhmien palvelutarpeet (asiakas- ja palveluohjaus)

4. Tydnhallinnan ja organisoinnin tyovalineet

5. ltsensé johtaminen (tasapaino ja jaksaminen, muutoskestavyys, jatkuva oppiminen, tavoitteet ja suunnitelma,
tydhyvinvointi)

6. Verkostot (sidosryhmat, verkostotoimijuus)

7. Moniammatillinen tydskentely asiakkaan tarpeiden kokonaisuudessa

Toimenpide 5: Koonti tydpajojen vaikuttavuudesta

Aikataulu: Koonti joka tydpajan jalkeen ja yhteenveto hankkeen lopussa 2022.

Toteuttajat: SAMK

Toteutustapa: TyOpajoista keratddn palautetta koko hankkeen ajalta. Palautekyselyjen avulla pyritddn muokkaamaan
tulevia ty6pajoja seka keraamaan tietoa tydpajojen vaikuttavuudesta. Kyseisten palautteiden liséksi, kerataan tietoa
alalle valmistuneiden opiskelijoiden tydllistymisesta seka siitéa, onko hankkeen tydpajoilla ollut vaikutusta opiskelijoiden
tydllistymiseen. Vaikuttavuuden nakokulmasta pyritddn myoés selvittamaan digitaalisen oppimisymparistén hyoédyt
itsensa kehittdmisen ja —johtamisen nakdkulmista.

TOIMENPITEET OSATAVOITTEEN 2 SAAVUTTAMISEKSI: Kotihoidon tydtapojen ja tydn organisointia tukevien
kaytantojen kehittaminen. (SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky, Porin kaupunki ja Sastamalan kaupunki)

Toimenpide 1: Kotihoidossa tehtavan tyén haasteiden kartoittaminen.

Aikataulu: Kevét ja syksy 2020

Toteuttajat: SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky

Toteutustapa: Haastatellaan alalle valmistuvia opiskelijoita (50), kotihoidon ammattilaisia (50) sek& esimiehia (10) ja
tydnantajien edustajia (5).

Haastatteluteemat: Kotihoidossa tehtéavan tyon haasteet

Toimenpide 2: Alalle valmistuvien opiskelijoiden seké kotihoidon ammattilaisten osaamistarpeiden tunnistaminen.
Aikataulu: kevét ja syksy 2020

Toteuttajat: SAMK, TAMK , Sataedu, Sasky

Toteutustapa: Osaamistarvekartoitus, kaytetdan olemassa olevia osaamistarveluokituksia

Toimenpide 3: Vahvistetaan opiskelijoiden ja kotihoidon ammattilaisten itseohjautuvuutta toteuttamalla tarkistuslista ja
sen viestintdsovelluksen prototyyppi.

Aikataulu: Kevéat 2022

Toteuttajat: SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky ja Porin kaupunki

Toteutustapa: Tarkistuslistan ja sen viestintasovelluksen prototyypin kehittdmisessa hyédynnetaén ns. ServiceHack -
toimintamallia, joka on avoimeen innovointiin perustuva, kokeilutoimintaa korostava, teollisuudessa laajalti kaytossa
oleva kehittdmisote (http://industryhack.com/). Pilotointi aloitetaan ServiceHack -toimintamallin avulla kilpailuna ja
demotapahtumana, jossa kilpailijat, viestintasovelluksen kehittamiseen mukaan kutsutut yritykset, tekevat toimivan
demon kotihoidon tarpeiden ratkaisemiseksi.

Viestintateknologian alan yritykset sitoutetaan hankkeeseen kutsumalla niitd osallistumaan jarjestettavaan
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ServiceHack -kilpailuun. Viikonlopun mittaisen demotapahtuman aikana kilpailijat luovat pohjaa
tarkistuslistasovellukselle. Mukaan valitaan kolme kolmen hengen joukkuetta (viestintateknologian alan yritysta), joiden
valinnassa painotetaan kykya ymmartaa ja ratkaista kotihoidon toiminnan ongelmia tydntekijan nakdkulmasta.

Tilaisuuden jalkeen hankkeelle jaa joukkueiden mukanaan tuomat ideat. Kilpailuun osallistuvat viestintatekniikan alan
yritykset tulevat tilaisuuden kautta tietoiseksi sote-alaan liittyvistd markkinoista ja mahdollisuuksista. Tilaisuus on
leikkimielinen kilpailu, jonka parhaan demon valitsee yhdessa maaritelty tuomaristo. Varsinkin mikro -yritykset ovat
erittdin kiinnostuneita osallistumaan tallaisiin verkostoitumistilaisuuksiin, koska se madaltaa kynnysta ottaa yhteytta
potentiaalisiin uusiin asiakkaisiin.

Toimenpide 4: Tarkistuslistan arviointi seka viestintasovelluksen prototyypin kaytettavyyden testaus ja
toimintapotentiaalin selvittdminen

Aikataulu: Kevéat-syksy 2022

Toteuttajat: SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky, Porin kaupunki, Sastamalan kaupunki

Toteutustapa: Palautekyselyt, blogitekstit, tilaisuudet/tapahtumat.

Hankkeen aikana neuvotellaan siitd, missa prototyypin kaytettavyytta voidaan testata ja samalla selvitetdén sen
toimintapotentiaalia hankkeen paatyttya. Tarkistuslistan arviointi tehdéan asiantuntijamenetelméana, ei
kayttajatestausmenetelmana. Arvioinnin tarkoituksena on I6ytééa prototyypin kaytettavyysongelmia. Arvioinnissa on
tarkoitus kayttaad useita arvioijia. Arvioinneissa on mukana seka kaytettavyyden ettd sisallén asiantuntijoita.

Pitkan aikavalin vaikutuksia mitataan haastatteluin hankkeen alussa ja lopussa.

TOIMENPITEET OSATAVOITTEEN 3 SAAVUTTAMISEKSI: Mentorointimallin kehittdminen ja mentorointioppaan
laatiminen alalle valmistuvien opiskelijoiden, kotihoidon ammattilaisten ja esimiesten kayttoon.

Toimenpide 1: Mentorointimallin kehittdmisen informointi ja kehittdmistydhon osallistujien rekrytointi

Aikataulu: Syyskuu 2021

Toteuttajat: TAMK, Sasky

Toteutustapa: Mentorointimallin kehittdminen aloitetaan suunnitteluseminaarilla, joka jarjestetaan syyskuussa 2021.
Suunnitteluseminaariin osallistuvat kaikki hankkeen toteuttajat ja hankkeen toteuttamiseen osallistuvien
organisaatioiden edustajat. Seminaarin tavoitteena on I6ytda parhaat kaytannét mentorointimallin kehittamiselle ja
mentorointimallin kehittamiseen osallistuvien kotihoidon ammattilaisten rekrytoinnille.

Toimenpide 2: Kyselyn toteuttaminen kotihoidon ammattilaisten ndkemyksista mentoroinnin tarkoituksesta ja
vaatimuksista seké heidéan toiveistaan laadittavan mentorointioppaan sisallosta.

Aikataulu: Lokakuu 2021

Toteuttajat: TAMK, Sasky

Toteutustapa: Kyselyn tarkoituksena on sitouttaa kotihoidon tydyhteisét yhteisen mentorointimallin kehittdmiseen seka
saada kaikkien kotihoidon ammattilaisten ndkemykset mukaan fokusryhmatyoskentelyn pohjaksi. Kyselyn tehtavana
on toimia alkukartoituksena, jonka avulla kotihoidon ammattilaisille annetaan mahdollisuus vaikuttaa mentorointimallin
sisaltoon.

Toimenpide 3: Kyselyn vastausten analysointi fokusryhmatoiminnan siséltdalueiden luomiseksi.
Aikataulu: Marras-joulukuu 2021

Toteuttajat: TAMK, Sasky

Toteutustapa: Tilastomenetelmaét ja laadullinen sisdllén analyysi

Toimenpide 4: Fokusryhméatoiminnan toteuttaminen mentorointimallin kehittdmiseksi ja —oppaan laatimiseksi.
Aikataulu: Tammi-huhtikuu 2022
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Toteuttajat: TAMK, Sasky

Toteutustapa: Mentorointimallin kehittAminen ja mentorointioppaan sisallén laatiminen toteutetaan
fokusryhmatydskentelyna hyddyntamalla toimintatutkimuksellista otetta. Fokusryhméa kootaan 7-10 kotihoidon
ammattilaisesta, jotka ovat ilmoittaneet kiinnostuksensa fokusryhméatydskentelya kohtaan, kun sitd on heilta kysytty
kyselyn yhteydessa. Fokusryhman tydskentely on osallistujien tydaikaa, ja sité ohjaavat tasaveroisesti kaikki
osallistujat yhdessé eika silla ole erillisté ohjaajaa. Fokusryhmien keskusteluihin tuodaan kyselyn tuloksista johdettuja
teemoja, joita ryhmassa kasitellaan. Keskusteluteemat pyritaén fokusoimaan tarkasti, ja teemoja voidaan taydentaa
muutamalla tarkentavalla kysymyksella. Keskustelu aloitetaan ensin yleiselld tasolla, jonka jalkeen edetdén
tarkentavien kysymysten avulla eteenpain.

Fokusryhma kokoontuu kolme kertaa kolmen tunnin ajaksi kerrallaan kehittdméaan mentorointimallia ja laatimaan
mentorointioppaan sisaltdja. Fokusryhmatapaamiset dokumentoidaan. Ensimmaiselld kokoontumiskerralla,
tammikuussa 2022 esitellaan kyselyn tulokset, joita hyddynnetddn keskustelun teema-alueina. Naista keskustelun
teema-alueista muodostetaan mentorointimallin luonnos, jota kehitetdén edelleen seuraavassa fokusryhman
tapaamisessa.

Fokusryhman toinen tapaaminen jarjestetaan helmi-maaliskuussa 2022. Toisen tapaamisen tarkoituksena on kehittaa
mentorointimallia edelleen arvioitavaksi kaikille Porin kotihoidon ammattilaisille. Taman lisaksi fokusryhma tuottaa
mentorointimallista mentorointioppaan sisaltoja, jota ty6ta jatketaan ryhman kolmannessa tapaamisessa huhtikuussa
2022. Kolmannen tapaamisen tavoitteena on saada mentorointiopas valmiiksi arviointia ja edelleen kehittdmista
varten.

Toimenpide 5: Kehitetyn mentorointimallin ja laaditun —oppaan arviointi ja edelleen kehittdminen.

Aikataulu: Touko-lokakuu 2022

Toteuttajat: SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky

Toteutustapa: Mentorointimallin kdytettavyyden ja soveltuvuuden testaamiseen rekrytoidaan 10 kotihoitotydn askettain
aloittanutta ammattilaista ja 10 lahiesimiesta.

TOIMENPITEET OSATAVOITTEEN 4 SAAVUTTAMISEKSI: Tyduran rakentamisen ja hallinnan mallin toteuttaminen
alalle valmistuvien opiskelijoiden, heitd ohjaavien ammattilaisten seka kotihoidon tyéntekijdiden kayttéén. (SAMK,
Sataedu)

Toimenpide 1: Hankkeessa suoritettavien toimien tarkastelu ja toimenpiteiden tuottaman aineiston analysointi tyéuran
hallintaan liittyvan osaamisen nakdékulmasta.

Aikataulu: Huhtikuu 2022

Toteuttajat: SAMK, Sataedu

Toteutustapa: Analysoidaan hankkeen aikana tehdyt toimet ja niiden tuottama aineisto.

Toimenpide 2: Kotihoidon ammattilaisille soveltuvan tyduran rakentamisen ja hallinnan mallin kehittdminen edella
mainitun hankkeessa kerattavan informaation ja olemassa olevan tutkimustiedon pohjalta.

Aikataulu: Syyskuu 2022

Toteuttajat: SAMK, Sataedu, Porin kaupunki ja ulkopuolinen palveluntuottaja

Toteutustapa: Kehitetddn yhdessa ulkopuolisen palveluntuottajan kanssa tyduran rakentamisen ja hallinnan malli.

Toimenpide 3: Kehitetyn mallin kokeilu ja pilotointi hankkeen puitteissa sek& mallin edelleen kehittéminen saadun
palautteen perusteella.

Aikataulu: Loka-joulukuu 2022

Toteuttajat: SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky ja Porin kaupunki
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Toteutustapa: Valitaan tydpajoihin osallistuneista ryhma, jolla pilotoidaan kyseista mallia.

Toimenpide 4: Tyéuran rakentamisen ja hallinnan mallin levittdminen alan ammattilaisten kayttéon.

Aikataulu: Tammi-maaliskuu 2023

Toteuttajat: SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky

Toteutustapa: Mallia levitetdan hankkeeseen osallistuvien tahojen ja koulutusten kautta seké julkaisemalla aiheesta
erityisesti yleistajuisia kirjoituksia digitaalisilla alustoilla.

YLEISET TOIMENPITEET hankkeen onnistuneen lapiviennin takaamiseksi

Toimenpide 1: Hankehallinto

Aikataulu: Koko hankkeen ajan

Toteustapa: SAMK hallinnoi hanketta vastaten hankkeen toimenpiteiden ja tulosten toteutumisesta. Hankkeen alussa
laaditaan hankkeelle tietosuojaseloste. Projektipaallikko ja projektiassistentti tulevat SAMKista. Myds jokainen
osatoteuttaja vastaa osaltaan hankehallinnosta seka toimenpiteiden ja tulosten toteutumisesta. Hankkeen hallinnoija
koordinoi vaikuttavuushaastattelut ja kyselyt alussa ja lopussa.

Toimenpide 2: Viestintdsuunnitelman laatiminen

Aikataulu: Hankkeen alussa

Toteutustapa: Viestintdsuunnitelma laaditaan hankkeen alussa yhdessa kaikkien toteuttajien kesken. SAMK on
vastuussa suunnitelman laatimisesta. Suunnitelmaa tdsmennetaan hankkeen kuluessa.

Toimenpide 3: Yhteisen ilmeen rakentaminen
Aikataulu: Hankkeen alussa.
Toteutustapa: Toteutetaan yhteistydssa kaikkien toteuttajien kesken. SAMK vastaa tasta toimenpiteesta.

Toimenpide 4: Aineistonhallintasuunnitelma
Aikataulu: Hankkeen alussa.
Toteutustapa: Jokainen toteuttaja laatii aineistonhallintasuunnitelman hankkeen alussa.

Toimenpide 5: Viestinnén toteuttaminen

Aikataulu: Koko hankkeen ajan.

Toteutustapa: Ulkoisessa viestinnassa hyodynnetddn mm. Seuraavia kanavia:
- Nettisivut (SAMK)

- Blogijulkaisut

- Asiantuntija-artikkelit

- Some

- Markkinointimateriaalit kohderyhmille

Sisdisessa viestinnassa hyddynnetadn yhteista tydskentelyalustaa, joka paatetddn hankkeen alussa, esimerkiksi
Microsoft Teams. Hankkeessa tehdaan aikataulutettu suunnitelma viestinnén toteuttamisesta.

Toimenpide 6: Tulosten levittdminen (osana viestinnan toteuttamista)

Aikataulu: Koko hankkeen ajan ja loppuseminaari

Toteutustapa: Hankkeen tuloksia levitetddn mm. julkaisemalla blogiteksteja ja asiantuntija-artikkeleita alan
julkaisuissa. Naiden liséksi hankkeen puolivéalissa ja lopussa osallistutaan hankkeen aihepiiriin sopiviin tilaisuuksiin
ja/tai jarjestetddn hankkeen omia tilaisuuksia, joissa levitetdan tuloksia. Tulosten levittdmisesta tehdaén tarkempi
suunnitelma viestintasuunnitelman laatimisen yhteydessa.
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6.2 Mita tuloksia hankkeella saadaan aikaan? Mita Ilyhyen ja pitkan aikavalin vaikutuksia silla on?

Lyhyen aikavalin vaikutukset:
- Hankkeen aikana tuotetaan uudenlaisia toimintatapoja eri asteiden opiskelijoiden, kotihoidon tyéntekijoiden ja
esimiesten valille

Pitkan aikavalin vaikutukset:

- Kotihoidon vetovoima ja pitovoima lisdantyvat opiskelijoiden ja ammattilaisten keskuudessa. Tilastot tyéllisistéd ennen
ja jalkeen hanketta.

- Kotihoidon ammattilaisten osaaminen ja muutoskyvykkyys lisdéntyy sek& uudenlaisten palveluiden kehittamiseen
tarvittavat valmiudet vahvistuvat

- Kotihoidon tyon erityispiirteet huomioivat tyon tekemisen tavat ja tyén organisoinnin kaytannot kehittyvat. Haastattelut
alussa ja lopussa.

- Kotihoidon ammattilaisten ja esimiesten seka alalle valmistuvien opiskelijoiden kéaytdssd on mentorointimalli ja
mentorointiopas

- Kotihoidon ammattilaisten ja alalle valmistuvien seké heité ohjaavien ammattilaisten kaytdsséa on tyéuran
rakentamisen ja hallinnan malli.

- Tehdaan valitulle ryhmalle QPS Nordic — pohjoismainen tydn psyykkisten ja sosiaalisten tekijéiden yleiskyselylla
alku- ja loppumittaukset.

Hankkeessa tehtyjen toimenpiteiden vaikutukset selviavat tehtyjen haastattelujen ja kyselyjen tuloksena.

6.3 Miten hakemuksen kohteena olevaa toimintaa jatketaan ja tuloksia seka kokemuksia hyddynnetaan
hankkeen paattymisen jalkeen?

Hankkeen toiminta jatkuu nykyisten ja tulevien kotihoidon ammattilaisten seké kotihoidon palveluita jarjestavien ja
tuottavien organisaatioiden toimesta. Hankkeen toiminta jatkuu paitsi edella mainittujen tahojen, myds muiden sosiaali-
ja terveydenhuollon palveluita jarjestavien ja tuottavien organisaatioiden toimesta.

Hankkeessa tuotetut kotihoidon veto- ja pitovoimaa edistavat toimintamallit ja -tydvalineet levitetdén valtakunnallisesti
sosiaali- ja terveydenhuollon toimijoiden kayttéon. Lisaksi hankkeessa kehitettavat hyvéan tyéilmapiirin, tiedonkulun ja
organisaation oppimisen ratkaisut saatetaan kaikkien sosiaali- ja terveydenhuollon palveluksessa tydskentelevien
ammattilaisten kaytettaviksi tehokkaan viestinnan ja hankkeessa kehitettavien tyokirjan ja tarkistuslistan
viestintasovelluksien avulla.

Kotihoidon ammattilaisten uran rakentamisen ja hallinnan malli ja& vapaasti kaytettavaksi suomalaisessa tydelamassa
ja alan asiantuntijoiden keskuudessa. Mallia on mahdollista kouluttaa Valtakunnallisesti alan asiantuntijoille niin
ammattikorkeakouluissa, yliopistoissa kuin toisella asteella. Hankkeen kokemuksia ja tuloksia hyddynnetéaén hankkeen
jalkeen mm. uusien palveluiden ja tuotteiden kehittdmisessa myos toteuttajaorganisaatioissa.

7 Kustannusarvion ja rahoitussuunnitelman tiivistelma

Hankkeelle haetaan ennakkoa

OKylla ©Ei

Kustannusmalli

Flat rate 17 % palkkakustannuksista

A Hankkeen kustannukset ja rahoitus
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Kustannukset Yhteensa €
1 Palkkakustannukset 368 787
2 Ostopalvelut 26 814
3 Muut kustannukset 0
4 Flat rate 62 696
Kustannukset yhteensa 458 297
5 Tulot 0
Nettokustannukset yhteenséa 458 297

Rahoitus Yhteensa € (Osuus nettokus-
tannuksista (%)

1 Haettava ESR- ja valtion

rahoitus 343 717 75,00
2 Kuntien rahoitus 31672 6,91
3 Muu julkinen rahoitus 82 908 18,09
4 Yksityinen rahoitus 0 0,00
Rahoitus yhteenséa 458 297 100,00

B Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset ja niiden rahoitus (joihin ei mydnneta ESR:n ja

valtion rahoitusta)

Kustannukset Yhteensa € Rahoitus Yhteensa €

6 Kunnat 0| |5 Kuntien rahoitus 0

7 Muu julkinen 0| |6 Muu julkinen rahoitus 0

Yhteensa 0| |Yhteensa 0
Rahoitussuunnitelma

Kustannusarvio yhteensa 458 297| |yhteenséa 458 297

8 Muilta rahoittajilta haettu rahoitus

8.1 Mita sitovia sopimuksia tai aiesopimuksia on rahoitussuunnitelmassa esitetyistd muun julkisen
rahoituksen, kuntarahoituksen ja yksityisen rahoituksen osuuksista (ml. omarahoitusosuus)?

Kukin toteuttaja sitoutuu hankkeen toteutukseen omarahoitusosuudellaan 25% oman osuutensa

kokonaiskustannuksista:

- Satakunnan ammattikorkeakoulu Oy
- Tampereen ammattikorkeakoulu Oy

- Sataedu
- SASKY

8.2 Onko hankkeeseen haettu tai ollaanko hakemassa rahoitusta muilta rahoittajilta? Misté ja milloin

rahoitusta on haettu? Kuinka paljon rahoitusta on haettu tai mydnnetty?

Ei ole haettu.

9 Yhteydet muihin hankkeisiin

9.1 Mihin muihin Manner-Suomen rakennerahasto-ohjelmasta rahoitettaviin hankkeisiin tai

hankekokonaisuuksiin hakemus liittyy ja miten? (Merkitse my6s hakemusnumerot tai hankekoodit.)

Erikoistumiskoulutus nykyteknologian hyvéksikaytdsta ikaihmisten kotihoidossa (KOTEK-ERKO), ESR, S21107,
Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus, 1.9.2017 — 31.12.2019, Hameen ammattikorkeakoulu Oy.
Keskeisena tavoitteena on suunnitella ammattikorkeakoulutasoinen erikoistumiskoulutus, jonka avulla voidaan tuottaa
valtakunnallisesti tietoa ja osaamista kotihoidon toimintakenttddn. Hankkeen avulla tuotetaan myds uutta tietoa
erilaisista terveysteknologisista ja digitaalisista ratkaisuista kotihoidon toimintaymparistdssa yhteistyossa
tydelamatoimijoiden kanssa. Hankkeen taustalla on uuden sote-ratkaisun vaatimukset laadukkaammasta ja
laajemmasta ja tehokkaammasta kotihoidosta.

DigiHOP - Kotihoidon digitaalinen oppimisympaéristd, ESR, S20565, Keski-Suomen ELY-keskus, 1.2.2016 —
31.12.2018, Lansirannikon Koulutus Oy.
Hankkeessa luodaan interaktiivinen digitaalinen oppimisympéristo lahihoitajakoulutukseen. Tavoitteena on tarjota
autenttisia oppimisen mahdollisuuksia aidoissa kotihoidon asiakastilanteissa. Hankkeen lahtékohtana on nykynuorten
tapa oppia ja soveltaa oppimaansa. Digitaali -ja mobiiliteknologiaa hyddyntavéa oppimisymparistd mahdollistaa
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ammatillisen tiedon haun, siirron, reflektoinnin ja sosiaaliseen jakamisen. Oppija ndhdaan mobiilina, joka oppii
mobiiliteknologiaa hyddyntden ammatillisia taitoja aidoissa asiakastilanteissa. Kotona asuvat ikdantyneet ja heidan
kotinsa muodostaa oppimisympariston toisen puolen. Opiskelijat tekevéat koteihin oppimiskaynteja, joissa
hyddynnetaan digitaalista teknologiaa. Opiskelijat kayttavat ja harjoittelevat opetussuunnitelman mukaisia ammatillisia
taitoja mobiiliteknologiaa hyvaksikayttaen.

Urareitti — Korkeasti koulutetun maahan muuttaneen osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen viitekehys, ESR,
S20495, Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus, 1.10.2015 - 30.9.2018, Hameen ammattikorkeakoulu Oy.

Hankkeella pyritdan vahvistamaan koulutuksen ja tydelaman saavutettavuutta korkeasti koulutetuille maahan
muuttaneille ja tukemaan heidén osallisuutta ja osallistumista suomalaiseen yhteiskuntaan. Hankkeen p&atavoitteena
on tuottaa ammattikorkeakoulujen kontekstiin korkeasti koulutettujen maahan muuttaneiden osaamisen arvioinnin ja
kontekstualisoinnin viitekehys, jota voidaan hyddyntaa sek& osaamisen arvioinnin prosesseissa, etta lisa- ja
tdydennyskoulutusten moduulisuunnittelussa.

HARKKA - Harjoittelusta ty6elamaan muuttuvissa terveysalan toimintaymparistdissa, ESR, S21442, Pohjois-
Pohjanmaan ELY-keskus, 1.10.2018 - 30.9.2021, Oulun ammattikorkeakoulu Oy.

Hankkeen tarkoituksena on harjoitteluymparistoja ja-kaytantoja kehittamalla varmistaa opiskelijoiden sujuva
siirtyminen tybelamaan seka riittava harjoittelu terveysalalla vaadittavaan potilasturvalliseen ja ammatilliseen
osaamiseen kehittyvassa palvelujarjestelmassa. Hankkeen tavoitteena on laajentaa mahdollisuuksia hyédyntaa
erilaisia harjoitteluympéristja opintojen ja tytelamaan siirtymisen nopeuttamiseksi ja ympéarivuotisen opiskelun
mahdollistamiseksi. Tydsséakaynnin opinnollistaminen seka erilaiset autenttiset, digitaaliset ja teknologiatuetut
ymparistot tarjoavat aiempaa joustavamman tavan harjoitteluun ja osaamisvaatimusten saavuttamiseen seka
opintojen etenemisen saatelyyn. Erilaisia harjoitteluymparistdja auditoidaan ja arvioidaan, innovoidaan ja kokeillaan
etaharjoittelun mahdollisuuksia. Harjoittelun painopistetta siirretdan sote-uudistuksen mukaisesti peruspalveluiden
vahvistamiseen. Moniammatillisten tiimitaitojen harjoittelua ja harjoittelun ohjauskaytantéja kehitetddn yhdessa
korkeakoulujen eri tutkinto-ohjelmien ja palvelun tuottajien kesken. Keskeisena tuloksena syntyy osuvia
harjoitteluymparistéja mahdollistamaan terveysalan opiskelijoiden viiveetdn valmistuminen ammattiin ja sujuva
siirtymisen tydelamaan.

Hyvissd handuissa himassa, ESR, S21609, Hameen ELY-keskus, 1.3.2019 - 31.10.2021, Metropolia
ammattikorkeakoulu Oy.

Hankkeen tavoitteena on vahvistaa sote-alan ammattikorkeakouluopiskelijoiden moniammatillista ja -alaista
tybelamaosaamista ja verkostoissa toimimista seka sujuvoittaa opintojen suorittamista ja siirtymista tyéelamaan.
Tavoitteena on lisaté kotihoidossa tehtdvéan tydn kiinnostavuutta. Pidemmalla aikavalilla hanke vastaa osaltaan
kotihoidon kasvavaan tyévoimatarpeeseen. Hankkeessa rakennetaan tydelaman ja oppilaitosten vélille
kehittdjakumppanuutta opintojen tytelamalahtoisyyden vahvistamiseksi. Kehittdjakumppanuus tukee opiskelijan
moniammatillisen osaamisen kehittymistéa ja tydelamaverkostoissa toimimista. Kumppanuus rakentuu tybelama- ja
asiakaslahtdisen monialaisen tiimiharjoittelun ja konsultatiivisen tydskentelyn malleista, oppimisalustasta, kotihoitoon
rakennetusta osaamisen tunnistamisen tydkalusta ja innovaatiopolusta. Innovaatiopolku linkittaa tydelamasta nousseet
kehittdmiskohteet osaksi Metropolian innovaatiokeskittymié ja niiden Minno-opintoja, TKI-hankkeita ja Ratkaisujen
Areena -tydskentelya. Kehittamisella on mahdollista luoda uusia tuotteita ja palveluita ja lisata yrittajyytta.
KehittAmistoiminnassa huomioidaan digitalisaation ja teknologian mahdollisuudet. Kehittdmistoiminta tukee paikallisen
elinkeinorakenteen kestavaa kehitysta, aineettomien tuotteiden ja palveluiden kehittamista seka sosiaalisen
hyvinvoinnin edistamistd. Hankkeen tuloksena sote-alan opiskelijoiden opintojen suorittaminen ja siirtyminen
tydelamaan, erityisesti kotihoitoon, sujuvoituu.

Etdana Enemman -sote-ty6 uudistuu, ESR, S21567, Sosiaali- ja terveysministeri6, 1.1.2019-31.12.2022.

Hankkeessa vastataan sote-tydn muutokseen etdjohtamista, etatydnohjausta, etavertaistukea, muutosjohtamista seka
etatyota kehittamalla ja uudelleen muotoilemalla sekd edella mainittuihin kehittamiskohtiin liittyvéaa osaamista
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vahvistamalla. Hankkeen kokonaistavoitteena on liséta sote-henkiléston tydhyvinvointia ja tuottavuutta seka
osallisuutta ja tukea henkilést6a muutosjohtamisen kautta. TAMK on hankkeen koordinaattori ja osatoteuttajina ovat
Itd-Suomen yliopisto, Lapin yliopisto sekd Satakunnan ammattikorkeakoulu.

SoteNavi - pienten ja keskisuurten yritysten ja jarjestéjen valmennushanke, ESR, S20870, Hameen ELY-keskus,
1.3.2017 - 28.2.2019.

Turun AMK on hankkeen koordinaattori ja osatoteuttajia ovat Opintokeskus Sivis, SeAMK ja TAMK. Hankkeen
tarkoituksena on kehittdd monipuolisesti osaamista yrityksissa ja jarjestdissa. Aiheina ovat mm. tyéhyvinvointi,
tuottavuus, muutosjohtaminen, henkiléston osallisuus, digitalisaatio, hyvinvointiteknologia, markkinointi ja viestinta,
laadukas asiakaslahtdinen palvelumuotoilu, sote-palvelujarjestelmén rakenneuudistus, lainsdadanto ja ohjeistus,
tulevaisuuden ennustaminen seka reagointikyky.

Foorumix - Esimiesverkostot tyokykyjohtamisen tukena, ESR, S20095, Keski-Suomen ELY-keskus, 1.2.2015 -
31.1.2018

Hankkeessa pilotoidaan esimiesten vertaisfoorumeita satakuntalaisissa pk-yrityksissa. Kokemusten perusteella
luodaan malli, jonka avulla tydpaikoilla voidaan perustaa tydssajaksamista ja tuottavuutta edistavia vertaisfoorumeita,
jotka jaavat pysyviksi rakenteiksi yrityksiin. Hanke tekee aktiivisesti nakyvaksi, miten paljon voimaa esimiesten
keskindisella verkostoitumisella voi olla sekd esimiesten ettd samalla kokonaisten tyéyhteisdjen hyvinvoinnille.

Tyopeili, ESR, S20983, Keski-Suomen ELY-keskus, 1.8.2017 - 31.7.2020

Hankkeessa kehitetdén uusi ryhmamuotoinen yrityspalvelu - Tydpeili-konsepti. Se suunnataan erityisesti yksinyrittgjille
seka mikro- ja pienyrityksille, jotka nykyisin vahiten hakeutuvat palveluiden pariin. Ty6peilin ajatus kiteytettyné on
reflektoiva vertaisryhmassa tapahtuva kehitysprosessi, johon kytkeytyy asiantuntijaosuuksia. Tarve télle hyvinvoinnin
ja tuottavuuden yhdistavalle konseptille on havaittu Foorumix-hankkeessa (ESR, SAMK).

9.2 Mihin muista rahoituslahteista rahoitettaviin hankkeisiin tai hankekokonaisuuksiin hakemus liittyy ja
miten? (Merkitse myds hakemusnumerot tai hankekoodit, jos niitd on.)

Yhteinen keittid —hanke on kirkkohallituksen koordinoima hallituksen karkihanke, STM/Edistetaan terveytta ja
hyvinvointia sek& vahennetaén eriarvoisuutta, 1.1.2017-3.12.2018.

Tampereella Yhteinen keittid —hanke on kohdistettu idakkaisiin ihmisiin ja hankkeen toimintoja toteutetaan viidella eri
alueella. Yhteinen keittio hankkeessa luodaan kohtaamispaikkoja, joihin on helppo tulla ja joissa voi olla vaan omana
itsendédn. Yhdessa tekeminen kaikkien toimijoiden kanssa on voimavara. Kun eri toiminnot nivotaan yhteen ja
valtetdan paallekkaisyyksia, saadaan alueen resurssit tehokkaaseen kayttoon. Yhteinen keittio luo kaikille
mahdollisuuden yhdessa toimimiseen ja mielekkaaseen tekemiseen. Tampereen ammattikorkeakoulu on yksi
Yhteinen keittid —hankkeen toteuttaja ja hankkeen aikana onkin luotu vahva yhteistyéverkosto ja toimintatapoja, joilla
tuetaan kotona asuvan idkkaan hyvinvointia, osallisuutta ja toimijuutta omassa elinymparistossa. Naita verkostoja ja
osaamisia voidaan soveltaa ja hytdyntdd Kotsa-hankkeessa.

Omaishoitajat ja hoidettavat digiaikaan — hankkeen (1.9.2017 — 30.11.2018) tarkoituksena oli tuottaa omaishoitajien
maakunnallinen hyvinvointipalvelujen tukimalli, joka perustui digitaalisiin menetelmiin. Digitalisaatioon perustuvan
tukimallin avulla tuettiin ikédihmista kotona hoitavan omaishoitajan oman terveyden edistamista ja jaksamista seka
kehitettiin hoidettavan henkilén kognitiivisia valmiuksia muistipelien avulla. Hankkeen aikana testattiin, miten
digitaalisen tukimallin organisointi ja johtaminen soveltui kolmannen sektorin toimijan vastuulle.

Tredu Welltech Erasmus K2-hanke

Welltech hankkeessa jaetaan hyvia kaytanteitd hyvinvointiteknologian opetukseen ja luodaan avoin materiaalipankki
(Purot.net - wiki). Hankkeeseen osallistuu 2. asteen ammatillisen koulutuksen tarjoajia Suomesta Tredu (1 kpl),
Hollannista (2 kpl) ja Virosta (1 kpl) sekd TAMK Tampereelta. AMK-tason opetuksen tarjoajia on mukana myds
Hollannista ja Virosta paikallisissa tapaamisissa. Hankkeessa tavoitellaan konkreettisen ajanmukaisen
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opetusmateriaalin koontia/luomista ja sisallén juurruttamista pysyvasti mm. kotihoidon opetukseen, Toisen asteen
reformihengen mukaisesti yhteisty6ta tehdaan tiiviisti tydelaman

kanssa ennen projektia, sen aikana ja sen jalkeen. Hyoty levitetddn mahdollisimman laajalle koulutusalojen rajojen yli.
Liséksi yhteistyotd TAMKn pyritdén kehittdméén hankkeen aikana, tausta ajatuksena tydeldaman moniammatilliset tiimit
(eri toimijoiden hyvinvointiteknologiaosaamisen maarittdminen esim. sairaanhoitaja-lahihoitaja tyépari) Hollanti: Zwolle
College ja Summa College, partnereita, jarjestavat kokouksia ja tydpajoja, tuottavat materiaalia Viro: Tartu Health Care
College, partneri, jarjestdd hankekokouksen, tuottaa materiaalia, hankkeen arvioija TAMK partneri, tulosten ja
hankkeen toteutumisen paéarvioija, 2. asteen ja AMK-koulutuksen yhteisty6n kartoitus ja promotointi

KotiKunto — Kotikuntoutusmallien kehittdminen ja innovointi liikuntalaattojen avulla” on Satakuntaliiton rahoittama
AIKO-hanke (SL/73/04.03.00.04.00/2018), jota Sataedu ja SAMK toteuttavat yhteistyéssa. Hankkeen tavoite on
kuntouttavan ja terveyttd edistdvan toiminnan ulottaminen paremmin kotihoitoon. Hankkeessa kotikuntoutuksen
tydkaluna kaytetaan paljon tutkittua Mototiles liikuntalaatta —teknologiaa.

SOTE-PEDA 24/7, rahoittajana Opetus- ja kulttuuriministerié, OKM/241/523/2017, 1.3.2018 - 31.12.2020, Laurea-
ammattikorkeakoulu Oy.

SAMK on mukana osatoteuttajana valtakunnallisessa SOTE-PEDA 24/7-hankkeessa. Hankkeen tarkoituksena on
lista Sote -palvelurakenneuudistuksessa ja muutoksessa tarvittavaa sosiaali- ja terveydenhuollon digitaalisen
palvelurakenteen ekosysteemin kayttdmis-, johtamis- ja kehittdmisosaamista seké luoda monialaisia oppimista tukevia
ymparistoja. SOTE-PEDA 24/7 tuottaa osaamisen maérittelya ja opintosisaltdja, pedagogisia ratkaisuja seka
oppimisymparistdja, jotka vastaavat tulevaisuuden Soten osaamistarpeita seka takaavat opiskelijoille sujuvat
digitaaliset ympéarivuotiset oppimispolut. Hankkeessa vahvistetaan opettajien, opiskelijoiden ja tydelaman edustajien
digi-sote-osaamista, kehitetdan digitaalisia oppimisymparistdjd, ohjausta ja naihin liittyvaa osaamista seka kehitetdan
uusia yhteistyémuotoja koulutuksen ja ymparoivan yhteiskunnan kesken, korkeakoulujen valilla seka kansallisesti etta
kansainvalisesti (mm. living lab —oppimisymparistét, yhteiskehittaminen, avoimet digioppimisymparistot, nano-
oppimiskokonaisuudet, osaamismerkit). Tavoitteena on tulevien Sote-ekosysteemien vahvistaminen
kehittamisyhteisojen, yhteiskehittdmisen ja nopeiden kokeilujen avulla. SAMK on erityisesti mukana tyépaketissa 4,
jossa tehtdvana on palvelumuotoilun koordinointi. Tavoitteena on liséatéd ammattikorkeakoulutukseen ja sité kautta
tydelamaan halua, taitoa ja valineita kehittda palvelumuotoilun keinoin sote-palveluita ihmislahtdisimmiksi, vaeston
tarpeita vastaaviksi, sujuvimmiksi ja haluttavimmiksi.

Kotoa kotiin ja yhteiskuntaan — valmennusmalli maahanmuuttajanaisten osallistamiseksi yhteiskunnalliseen toimintaan
1.3.2019-31.8 2021. (AMIF —rahoitus, hankenumero: SMDno-2018-1819). Hanke auttaa maahanmuuttajanaisia
kotoutumaan ja oppimaan suomen kielta tarjoamalla heille mahdollisuuden paasté osallistumaan ikaihmisten arkeen.
Maahanmuuttajanaiset voivat auttaa ikdihmisia esimerkiksi arjen askareissa, harrastaa heidan kanssaan tai olla
heidan tukenaan erilaisten asioiden hoitamisessa. Hanke edistdd maahanmuuttajanaisten kotoutumista myos
tuottamalla heille mahdollisuuden verkostoitua kotihoidon henkildstén kanssa, ja ndin syntyneet kontaktit voivat
parhaassa tapauksessa jatkua vielda hankkeen jalkeenkin.

OOODi - digitalisaatio osaamisperusteisuuden ja asiakaslahtoisyyden tukena -hanke, rahoittajana Opetushallitus,
26/597/2017, 1.1.2018 — 31.12.2019, Jyvaskylan koulutuskuntayhtyma (Gradia). OOODi-hankkeessa kartoitettiin
alueellisesti sosiaali- ja terveysalan tydpaikkojen digiosaamisen tarvetta ja ohjauksen nykytilannetta oppilaitoksessa.
Kartoituksien perusteella kohennettiin opiskelijoiden ja opettajien digi- ja ohjausosaamista luomalla tyépaikan
"digituen” ja ohjauksen yhteisiéd opintokokonaisuuksia ja valmennuksia sosiaali- ja terveysalalla. Hankkeessa kokeiltiin
mm. eri digivalineita ja virtuaaliohjausta hakeutumisvaiheessa, opintojen aikana, tydpaikalla tapahtuvassa osaamisen
kehittdmisessa ja tutkinnon suorituksessa. Hankkeen tuloksena on opintokokonaisuuksia, jotka palvelevat tydpaikoilla
tarvittavan digiosaamisen tarpeita, kehittavat opetushenkildston tietoutta alan osaamistarpeista ja opiskelijoiden
digiosaamista. Kehitysty6 on jatkuvaa, jolloin tarvittava ajankohtainen tieto tytelamén osaamistarpeista nivoutuu
opiskelijoiden ja opetushenkildston kautta tutkinnon sisaltéjen kehittamistydhon.
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10 Maantieteellinen kohdealue

[0 Hankkeen toiminta kohdistuu yhden [X] Hankkeen toiminta kohdistuu usean [0 Hankkeen toiminta on valtakunnallista
maakunnan alueelle maakunnan alueelle

Maakunnat

Pirkanmaa, Satakunta

Seutukunnat

Porin, Tampereen, Luoteis-Pirkanmaan, Yla-Pirkanmaan, Lounais-Pirkanmaan

Kunnat

Pori, Tampere, Ulvila, Merikarvia, Kokemaki, Ikaalinen, Parkano, Mantté-Vilppula, Hameenkyrd, Kihnid,
Sastamala

Jos hanke toteutetaan yhdessa paikassa, mikd on toteutuspaikan osoite?

Jakeluosoite Postinumero Postitoimipaikka

11 Hakijan osaaminen, hankkeen riskiarviointi ja ohjausryhma

11.1 Minkéalainen on hakijan osaaminen ja kokemus hankkeiden toteuttamisesta ja hankesuunnitelman
mukaisesta siséll6llisesta teemasta?

Satakunnan ammattikorkeakoulu Oy (SAMK):

Satakunnan ammattikorkeakoulu (SAMK) on 6000 opiskelijan ja 400 asiantuntijan monialainen, kansainvalisesti
suuntautunut teollisuuskorkeakoulu. SAMK on alueen innovaatiojarjestelman keskeinen toimija ja yrittajyyden edistaja,
jossa Yrityskiihdyttdmo on tuottanut jo lahes 300 osaamisintensiivista yritysta.

SAMK tekee yhteisty6ta vuositasolla noin 500 yrityksen ja yhteisén kanssa. Yli 100 ulkomaisen yliopiston ja
korkeakoulukumppanin liséksi SAMKilla on useita kymmenia yrityskumppanuuksia ympéri maailmaa.
Teollisuuskorkeakouluna SAMK painottaa uudistumista, vientiosaamista ja tyévoiman toimintakykya.

SAMKIin strategian mukaisia vahvuusaloja ovat Automaatio ja Teollisuus 4.0, Merenkulku seka lkaantyvien palvelut, ja
nousevia aloja Alykas vesi- ja energiateknologia, Logistiikka ja Matkailuliiketoiminta. Vahvuus- ja nousevat alat
uudistavat teollisuutta koulutuksen, tutkimuksen ja innovaatiotoiminnan avulla. SAMKIin tutkimusryhmat keskittyvat
soveltavaan tutkimukseen, tuote- ja palvelukehitykseen seké kansainvalistymiseen. Tutkimusryhmaét tukevat yritysten
kansainvalistymista erityisesti Kiinassa, Namibiassa ja Itameren alueella.

SAMK on alueen tydelamayhteistydn alueellinen kokoava voima ja innovaatio- ja kehittdamisverkostojen vetaja. SAMK
toimii tiiviissa yhteistydssa alueen yritysten, yliopistokeskuksen ja seutukaupunkien elinkeinotoimien kanssa.
Maakunnan monipuolista elinkeino- ja toimialarakennetta tuetaan laajalla teknologian, liiketoiminnan ja sosiaali- ja
terveysalan koulutuksella ja tutkimuksella.

SAMK on eturivin vanhustydn koulutusohjelmien (geronomi AMK, geronomi YAMK) toteuttaja ja kehittdja. SAMKissa
on vahva sosionomien koulutusohjelmaosaaminen (sosionomi AMK ja sosionomi YAMK). Sosionomien
paivékoulutusohjelmassa on aloitettu syksylla 2017 uusi, SAMKissa kehitetty Yhdes© -pedagoginen malli, joka
perustuu konstruktiiviseen oppimiskasitykseen ja jossa mm. oppijayhteisot ovat keskidssa. SAMKissa on tarjolla
englanninkieliset hoitotyd- ja fysioterapiakoulutukset. SAMK tarjoaa hankkeessa osallistumismahdollisuuden erityisesti
naiden koulutusohjelmien opiskelijoille (teoriaopinnot, harjoittelut ja opinnaytetyot).

Hankkeessa toimivalla moniammatillisella asiantuntijatiimilla on kokemusta opetustyon liséksi useiden erilaisten

hankkeiden parissa toimimisesta. Asiantuntijat ovat aktiivisia toimijoita useissa eri verkostoissa ja tekevat
kehittamistyota.
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Tampereen ammattikorkeakoulu Oy (TAMK):

Tampereen ammattikorkeakoulu (TAMK) on yksi Suomen suurimpia ja vetovoimaisimpia ammattikorkeakouluja. TAMK
on riittdvéan iso toimija, jolla on vahvaa osaamista ja kokemusta EU-hankkeiden hallinnosta ja onnistuneesta
toteuttamisesta. Monialaisesta TAMKista |0ytyy vahvaa ty6hyvinvointiin ja yrittdjyyteen liittyvaa osaamista. Hanke
kytkeytyy TAMKIin strategiseen TKI-painoalaan Sosiaali- ja terveyspalveluiden uudet toimintamallit. TAMKilla on vahva
osaaminen ja verkostot liittyen

sote-alan monialaiseen kehittdmiseen, tutkimukseen seké koulutukseen. Kehittdmiskumppanuutta on rakennettu
TAMKIin hankkeiden kautta sote- ja hyvinvointipalveluita ja -teknologiaa tuottavien yritysten, julkisen sektorin ja
jarjestotoimijoiden kanssa. TKI-toiminnan kiintealla yhteistyolla opetuksen kanssa varmistetaan, ettéa uudet innovaatiot,
tutkimustulokset ja kehitetyt toimintamallit siirtyvét osaksi TAMKin koulutusta ja tulevaisuuden ammattilaisten kayttoon.

Satakunnan koulutuskuntayhtyma (Sataedu):

Sataedun hyvinvointi-alalla on vankka pedagoginen osaaminen, tiiviit tydelamayhteydet sekd vuosien kokemus alan
kehittamistyosta. KotiKunto-Kotikuntoutusmallien kehittdminen ja innovointi liikuntalaattojen avulla
(SL/73/04.03.00.04.00/2018)- , MeWeT- Multifunctional enviroment for Well-being enhancing technology (A71472)-,
HYPE - rajat ylittava hyotypelikoulutus (S20839) -hankkeista on saatu runsaasti osaamista mm. hyvinvointiteknologian
ja erilaisten apuvélineiden hytdyntédmisesséa kotona asumisen tukena. Opiskelijoiden tydssdoppimisen aikana opettajat
ovat saaneet hyvia tydelamakontakteja ja luotua verkostoja moniammatillisiin toimijoihin sosiaali- ja terveysalalla.
Né&iden verkostojen ja osaamisen ansiosta niin Etela-Satakunnassa kuin Pohjois-Satakunnassakin Sataedu on ollut
haluttu oppisopimuskoulutuksen yhteistydkumppani ja siten osaltaan saanut olla mukana tyéelaman kehittamisessa.

Sataedulla on laaja-alainen kokemus hankkeiden hallinnoinnista seka toteutuksesta. Sataedun hankesalkussa on
keskimaarin 40-50 kehittdmishanketta, joita toteutetaan erilaisten rahoitusten avulla. Sataedun kehityspalvelut vastaa
hankkeen toteutuksen seurannasta ja tarvittavasta tuesta, jotta hanke toteutuu rahoittajan ohjeistuksen ja
hankesuunnitelman mukaisesti.

SASKY koulutuskuntayhtyma (Sasky):

Saskylla on vahva kokemus sosiaali- ja terveysalan koulutuksen jarjestamisesté ja alan tydelamayhteyksista.
Koulutusta jarjestetaan tiiviissa yhteistydssa yrityselaman kanssa viidesséa oppilaitoksessa Pirkanmaan alueella, ja
koulutuksessa olevia opiskelijoita on n. 300. Tydelamayhteistyon kehittdminen alalla on jatkuvaa ja jarjestetty on mm.
rekrytoivaa oppisopimuskoulutusta (Jyllin kodit Oy, Sastamalan seudun sosiaali- ja terveyspalvelut, Hameenkyrén
kunta). Koulutusta jarjestetdan myas tiiviissa yhteistydssa yritysten kanssa (Pihlajalinna Oy) ja TE-palveluiden kanssa.

Aiemmista hankkeista on saatu tietoa tydelaman kehittdmistarpeista (OOODI, 26/597/2017, OPH) ja
hyvinvointiteknologian hyddyntamisesta (KOTI-hanke, A31522, EAKR) osana asumista. Sasky on mukana talla
hetkellda n. 20-30 eri rahoitusten avulla toteutettavissa kehittdmishankkeissa, joista useat toteutetaan tiiviissa
tybelamayhteistydssé. Hankkeista, niiden hausta, ohjeistuksista, toteutuksesta ja seurannasta vastaa Saskyn
hanketoiminnat rahoittajan ohjeiden mukaisesti.

11.2 Minkéalaisia riskeja hankkeen toteuttamiseen liittyy ja miten riskeja hallitaan?
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Riski

Toimenpiteet riskin toteutumisen todennakdisyyden
pienentamiseksi

HR-riskit: kotihoidon ammattilaisia ei saada
sitoutumaan hankkeeseen.

Porin kotihoito huolehtii henkiléston rekrytoinnista
hankkeeseen; hankkeen toteuttajat huolehtivat aktiivisesti
hankkeen etenemisen tiedottamisesta ja riittdvan
informaation tarjoamisesta henkildstolle; kotihoidon
henkildstd on mukana toteuttamassa kotihoidon veto- ja
pitovoimaa edistavien toimintamallien ja tydvalineiden
kehittamista; tiivis yhteisty6 osallistujaorganisaatioiden
kotihoidon henkiléstén ja tydmarkkinajarjestéjen, SuPerin ja
Tehyn kanssa; avoin ja aktiivinen tiedottaminen.

Johtamisen riskit: hankkeen avainhenkil6t vaihtuvat.

Avainhenkil6t perehdyttavat seuraajansa.

Yhteistoimintariskit: osallistujaorganisaatiot eivat
sitoudu yhteistyohon.

Osallistuvien organisaatioiden kanssa on kirjallinen sopimus
yhteistydsta; yhteistytta pidetdan ylla paitsi hankkeen
ohjausryhmassa myds tydpajoissa; yhteistydn toimivuutta ja
jatkuvuutta kehitetaén sopimalla keskindisen viestinnan
muodoista ja tiedottamisesta.

Kehittdmistydn riskit: kehittamisella haitallinen vaikutus
henkildstdéon.

Kotihoidon henkilésté on mukana toteuttamassa kotihoidon
veto- ja pitovoimaa edistavien toimintamallien ja
tydvalineiden kehittamista; tiivis yhteistyd
osallistujaorganisaatioiden henkiléston kanssa; avoin ja
aktiivinen tiedottaminen; kriittisten tekijoiden esille tuominen
organisaatioiden ja henkildston tietoon valittbmasti.

11.3 Esitys hankkeen ohjausryhman kokoonpanoksi

SAMKIin, TAMKin, Sataedun ja Saskyn edustajat

Hyvissa handuissa himassa -hankkeen edustaja, Metropolia ammattikorkeakoulu

Kotihoidon asiakas, jotta saadaan asiakasnakdokulma
Opiskelija, jotta saadaan opiskelijanakdkulma

Porin vanhusneuvoston puheenjohtaja

Ty0- ja elinkeintoimiston edustaja

Keski-Suomen ELY-keskuksen pysyva asiantuntija
Satakunnan ELY-keskuksen edustaja

Lansirannikon Koulutus Oy WinNovan edustaja

12 Hakemusvaiheessa ilmoitettavat arviot hankekohtaisista seurantatiedoista

12.1 Hankkeeseen osallistuvien yritysten arvioitu lukumaara

Henkiléstomaara Yritysten lukuméaara
Mikroyritys 2
Pieni yritys 4
Keskisuuri yritys 2
Suuryritys

Yhteensa 8

12.2 Hankkeeseen osallistuvien henkiléiden lukumaarat hankkeen keston ajalta tyémarkkina-aseman mukaan,

naisten maara eriteltyna

Yleissivistavassa

Tyoéttomat (ml. [ ammatillisessa Tydmarkkinoiden

pitkaaikaistyottd |koulutuksessa Tybssé olevat ulkopuolella

mat) olevat (ml. yrittajat) olevat Yhteensa
Alle 25-vuotiaita 60 15 75
25-29-vuotiaita 40 35 75
30-54-vuotiaita 35 35 70
Yli 54-vuotiaita 5 17 22
Yhteensa 0 140 102 0 242
Joista naisia 125 90 215

Tulostettu 2.3.2020 10:01:23 EURA 2014 -jarjestelma



Hakemusnumero: 105366

Hankkeen nimi: Veto- ja pitovoimaa kotihoitoon

Hankekoodi: S21932

12.3 Osallistujien henkilokoulutus- ja henkilotyopaivat koko hankkeen keston ajalta

Yhteensa
Lahiopetuspaivia 405
Etdopetuspéivia 230
Tukity6llistdmispaivia
Ohjaus- tai
konsultointipaivia 170
Muita henkilétyOpaivia
Yhteensa 805

22 (25)

12.4 Hankkeeseen osallistuvien alle 30-vuotiaiden, 30-54-vuotiaiden ja yli 54-vuotiaiden koulutustausta,
naisten maara eriteltyna

Toimintalinja 4. Koulutus, ammattitaito ja elinikdinen oppiminen

Erityistavoite 9.1. Siirtymavaiheita ja koulutuksellista tasa-arvoa tukevien palveluiden parantaminen

Alemman
perusasteen
(ISCED 1) ja Keskiasteen
ylemman (ISCED 3) tai
Osallistujat ilman |perusasteen keskiasteen Korkea-asteen
perusasteen (ISCED 2) jalkeisen (ISCED |koulutuksen
(ISCED 1) koulutuksen 4) koulutuksen (ISCED 5 to 8)
koulutusta suorittaneet suorittaneet suorittaneet Yhteensa
Alle 30-vuotiaita 95 50 5 150
30-54-vuotiaita 35 23 12 70
Yli 54-vuotiaita 5 6 11 22
Yhteensa 0 135 79 28 242
joista naisia 125 67 23 215

12.5 Hankkeeseen osallistuvien opinto-ohjaajien, uraneuvojien ja muiden ohjauspalveluiden asiantuntijoiden

lukumaara, naisten maara eriteltyna

Toimintalinja 4. Koulutus, ammattitaito ja elinikédinen oppiminen

Erityistavoite 9.1. Siirtymavaiheita ja koulutuksellista tasa-arvoa tukevien palveluiden parantaminen

Yhteensa

Osallistuvat opinto-ohjaajat, uraneuvojat ja muut ohjauspalveluiden asiantuntijat

15

joista naisia

12

13 Horisontaaliset periaatteet

13.1 Sukupuolten tasa-arvo
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Kylla Ei Perustelu

Hankkeen valmistelussa on huomioitu sosiaali-
ja terveysalan opiskelijoiden naisvaltaisuus.
Sosiaali- ja terveyspalvelut ovat
tilastokeskuksen mukaan tydelaméan
naisvaltaisin ala. Tutkimuksen mukaan
(Salmela-Aro 2018) yksi ammattien
Hankkeessa on tehty toimintaympariston sukupuolistumista selittava tekija on se, mita
analyysi sukupuolinakékulmasta ] asioita ihminen arvostaa ja pitaa tarkeana.

Hankkeessa osallistetaan kehittamistytssa
mukana olevia opiskelijoita, opettajia ja
opintohallinnon seka osallistuvien
organisaatioiden henkilostdé uusien
tydmuotojen ja oppimisympaéristtjen
kehittdamiseen. Yhteisollisyys on
hankekokonaisuuden perusta ja lapikulkeva
periaate. Eri osapuolten asiantuntijuutta
hyddyntamalla kehitetdan toimia, joissa
hyddynnetaan digitalisuuden tarjoamia
mahdollisuuksia, mik& on suotavaa kestavan
kehityksen nakokulmasta. Lisaksi erilaiset
opiskelijaryhmat (sukupuolineutraalisuus,
monikulttuurisuus ja esteettomyys) hyotyvat
ajasta ja paikasta riippumattomista opiskelun ja
ohjauksen mahdollisuuksista. Kaikessa
toiminnassa noudatetaan eettisia periaatteita.

Sukupuolinakdkulma on huomioitu Kehitettavat toimintamuodot palvelevat
hankkeen toiminnassa korkeakouluyhteiséa kokonaisuutena
(valtavirtaistaminen) ] yhdenvertaisuuden periaatteella.

Hankkeen pé&atavoite on sukupuolten Hankkeen pé&atavoitteena ei ole sukupuolten
tasa-arvon edistaminen O [x] tasa-arvon edistaminen.

13.2 Kestéava kehitys
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Vaikutuksen kohde

Vaikutusaste

Valitdén
vaikutus

Valillinen
vaikutus

Perustelu

Ekologinen kestavyys

Luonnonvarojen kayton kestavyys

Hankkeessa hyddynnetaan kattavasti digitaalisia
seké séhkdgisen viestinndn muotoja (kuten HILL
—verkkoneuvotteluohjelman kéaytto) ja pyritdan
nain samalla vahentamaan turhaa paperin
kayttoa seka tulostukseen liittyvaa
materiaalikulutusta.

IImastonmuutoksen aiheuttamien riskien
vahentaminen

Hankkeella on vain vahaisia valillisia vaikutuksia
ilmastonmuutoksen aiheuttamien riskien
vahentamiseen.

Kasvillisuus, eliét ja luonnon
monimuotoisuus

Ei vaikutusta hankkeessa.

Pinta- ja pohjavedet, maapera seka ilma
(ja kasvihuonekaasujen vaheneminen)

Ei vaikutusta hankkeessa.

Natura 2000 -ohjelman kohteet

Ei vaikutusta hankkeessa.

Taloudellinen kestavyys

Materiaalit ja jatteet

Valtetaan tulostamista, syntynyt jatemateriaali
Kierratetaan.

Uusiutuvien energialdhteiden kayttd

Ei vaikutusta hankkeessa.

Paikallisen elinkeinorakenteen kestava
kehittdminen

Hankkeen toimenpiteilla kehitetddn Satakunnan
ja Pirkanmaan maakuntien palvelurakenteen
edellytyksia kehittamalla monialaista yhteisty6ta
ja osaamista yhdessé koulutuksen, tyéelaman ja
monialaisen kehittdmisen kautta. Toimenpiteilla
valmistuvien opiskelijoiden pysyvyys ja
kotihoidon seka samalla maakuntien
vetovoimaisuus lisdantyvéat

Aineettomien tuotteiden ja palvelujen
kehittdminen

(o]

Hankkeen toimenpiteilla kehitetdan aineettoman
osaamisen / hiljaisen tiedon siirtoa tuleville
ammattilaisille. Samalla myds tydelaméan
edustajat saavat osaamista monialaisen
yhteistydn kautta. Hanke tuottaa myos
ymmarrysta eri koulutusalojen ja -tasojen valilla.
Tama luo edellytykset palveluiden
vahvistumiseen ja kehittymiseen alueilla.
Vaikutukset kohdistuvat myés alueiden
kotihoidon kehittymiseen. Ikdéantyneiden kotona
asumisen tukeminen lisaantyy ja samalla
laitoshoidon resursseja vapautuu.

Liikkuminen ja logistiikka

8

Hankkeessa pyritdén optimoimaan
opiskelijoiden likkumista oppilaitosten ja
kotihoidon asiakkaiden kotien valilla, jolloin
hiilijalanjalki pienenee. Henkildautoliikenteen
osuutta pyritadn vahentamaan joukkoliikenteella
seka tarvittaessa kayttamalla sdhkoautoa, johon
SAMKissa on mahdollisuus.

Sosiaalinen ja kulttuurinen kestavyys seké yhdenvertaisuus

Hyvinvoinnin edistaminen

(o]

Kehittdmalla uusia koulutuksen toimintamalleja
yhdessa tybelamén kanssa voidaan lisata
ikdihmisten osallisuutta palvelujen
kehittamiseen. Samalla ikdihmiset saavat tietoa
erilaisista palveluista. Samalla kun sosiaali- ja
terveysalan opiskelijat saavat enemman
kokemuksia ikaihmisista, myds ikdihmisten
nakemykset koulutuksen kehittamisesté ja
vanhustydssa tarvittavasta osaamisesta tulevat
koulutuksen kehittamisen kayttoon.

Tasa-arvon edistdminen

(o]

Uudistamalla ja kehittdmall& oppimisymparistéa
lisataén kotihoidon vetovoimaisuutta
miesopiskelijoiden osalta perinteisesti
naisvaltaisella alalla. Tarkoituksena on saada
opiskelijoiksi seka miehia etta naisia.
Monialainen yhteisty eri koulutusohjelmien ja
-tasojen valilla lisé& sukupuolten valista
yhteisty6td, koska tietyt aloilla esim.
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Fysioterapia) miesopiskelijoita on muita aloja
enemman. Lisaksi kotihoidon asiakkaiksi
valitaan seka miehié etta naisia.

Yhteiskunnallinen ja kulttuurinen
yhdenvertaisuus

Hankkeessa osallistetaan kehittamistyéssa
mukana olevia opiskelijoita, opettajia ja
opintohallinnon sek& osallistuvien
organisaatioiden henkildstéa uusien
tydmuotojen ja oppimisymparistéjen
kehittdmiseen. Yhteisollisyys on
hankekokonaisuuden perusta ja lapikulkeva
periaate. Eri osapuolten asiantuntijuutta
hyddyntamalla kehitetdén toimia, joissa
hyddynnetaan digitalisuuden tarjoamia
mahdollisuuksia, mika on suotavaa kestavan
kehityksen nakokulmasta. Lisdksi erilaiset
opiskelijaryhmét (sukupuolineutraalisuus,
monikulttuurisuus ja esteettémyys) hyotyvat
ajasta ja paikasta riippumattomista opiskelun ja
ohjauksen mahdollisuuksista. Kaikessa
toiminnassa noudatetaan eettisia periaatteita.
Kehitettavat toimintamuodot palvelevat
korkeakouluyhteisda kokonaisuutena
yhdenvertaisuuden periaatteella.

Kulttuuriymparistd

Ei vaikutusta hankkeessa.

Ympaéristbosaaminen

Ei vaikutusta hankkeessa.

14 Liitteet

Pakolliset liitteet
Yhteishankkeen sopimus

Muut liitteet

Porin Perusturva_sitoumus hankkeen yhteistydhon
SAMK alv-selvitys

Sataedu alv-selvitys

TAMK alv-selvitys

Tehdyt korjaukset EURA-hakemukseen

Uusittu budjetti

Veto- ja pitovoimaa kotihoitoon_lopullinen
yhteistydsopimus

Hakija vakuuttaa tdssa hakemuksessa ja sen liitteissa antamansa tiedot oikeiksi.

Viranomaisella on oikeus tarkastaa hakijaa koskevat verovelkatiedot, arvonliséaverovelvollisuutta koskevat tiedot sek&a
muut tarvittavat toiselta viranomaiselta saatavat tiedot, joilla voi olla vaikutusta rahoituksen mydntamiseen.
Yhteishankkeessa tarkastusoikeus koskee kaikkia hakijoita ja tuen siirto —menettelyssa hakijan liséksi kaikkia tuen

siirronsaajia.

Paivays ja hakijaorganisaation sdhkoéinen allekirjoitus

10.2.2020 Kimmo Juhani Nurmi
vararehtori

(Allekirjoitettu sahkdisesti vahvalla Suomi.fi-tunnistautumisella)
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Hankkeen nimi: Veto- ja pitovoimaa kotihoitoon
Hakijan (paatoteuttajan) taustalomake

Hakijan (paatoteuttajan) nimi Y-tunnus Organisaatiotyyppi

Satakunnan ammattikorkeakoulu Oy 2388924-4 Ammattikorkeakoulu

Organisaatiotyypin mukainen omarahoitusosuuden laji

Muu julkinen rahoitus

Jakeluosoite Postinumero Postitoimipaikka

PL 1001 28101 Pori

Hakijan (paatoteuttajan) yhteyshenkild
Minna Huhtala

Yhteyshenkilon puhelinnumero

(02) 620 3000

Yhteyshenkilon sahkopostiosoite
minna.huhtala@samk.fi

1 Tarve, tavoitteet ja toteuttajan rooli
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Mihin tarpeeseen tai ongelmaan hankkeella haetaan ratkaisua? Mitk& ovat hankkeen tavoitteet ja uutuus- tai lisdarvo?

Hankkeen tarve liittyy sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuksen keskeisiin tavoitteisiin kaventaa hyvinvointi- ja terveyseroja, turvata yhdenvertaiset ja laadukkaat sosiaali-
ja terveyspalvelut kaikille suomalaisille, parantaa palveluiden saatavuutta ja saavutettavuutta, turvata ammattitaitoisen tydvoiman saanti, vastata yhteiskunnallisten
muutosten mukanaan tuomiin haasteisiin ja hillitd kustannusten kasvua. Palvelujarjestelmén haasteet ovat erilaisia eri puolilla maatamme. Vaestéa menettavilla, ikaantyvilla
alueilla sosiaali- ja terveyspalveluiden saatavuudessa on ongelmia. Muun muassa paakaupunkiseudulla vaesténkasvu ja maahanmuuttajien maaran kasvu aiheuttavat
haasteita sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamiseen.

Satakunnan maakuntaohjelman (2018-2021) toimintalinjassa 1 “Kannustavaa yhteisollisyyttd” tavoitteena on mahdollisimman monelle satakuntalaiselle maakunnan
kilpailukykya ja elinvoimaa vahvistava, mielekas tekeminen yrittajind, opiskelijoina ja tydntekijdina. Tavoitteena on myds saada kaikki tydvoimapotentiaali kayttoon.
Toimintalinjan toimenpiteilla pyritdan kehittdmaan oppimisymparistoja. Tydelamalahtdinen oppiminen auttaa kiinni tydelamaan. Oppimisymparistéjen kehittdminen
edellyttaa seka eri koulutusorganisaatioiden etta tydelaman valista yhteistytta. Keskidssa on monialaisen yhteistyon kehittdminen, joka tulee palvelemaan maakunnan
tybvoimatarvetta ja elinvoimaisuutta. Maakuntaohjelman kehittdmislinjauksissa tuodaan esille tytelaman ja oppilaitosten vélinen yhteistyd seka koulutuskokeilut.
Satakunnan maakuntaohjelman toimintalinja "Ilhmislahtdisia ratkaisuja” linkittyy myds tdman hankkeen tavoitteisiin. Kyseisessa toimintalinjassa tavoitellaan ratkaisuja
satakuntalaisten palvelujen turvaamiseksi, hyvinvoinnin edistamiseksi, turvallisuuden tunteen kasvattamiseksi sek& maakunnan vetovoiman ja saavutettavuuden
parantamiseksi. Kotihoidon kiinnostavuuden ja vetovoiman lisddminen edesauttaisi korkeakoulu- ja toisen opiskelijoiden jaamista alueen tydvoimaksi sektorilla, jolla tarve
tydvoimaan on koko ajan kasvussa.

Satakunta on yksi nopeimmin ikdantyvistd maakunnista Suomessa. Pori on tehnyt paatdksen ikaéntyneiden laitospaikkojen vahentamisesta, jolloin tydntekijdiden tarve
kotihoidossa tulee lisdantymaan vahvasti. Porin vanhusneuvoston mukaan kotihoidon tarve on nelinkertaistunut kymmenessa vuodessa.

Kuntien eldkevakuutuksen arvion mukaan kuntien sote-alan ammattilaisista poistuu elékkeelle vuoteen 2030 mennessa n. 141 000 henkiléa. Sote-ammateissa tydvoiman
kysynté on v. 2030 n. 458 000 henkil6a, joten avoimia paikkoja aukeaa alan ammateissa yhteensa 283 000. Poistuma-arviointeihin vaikuttaa nyt alalla tydskentelevien
hyvinvointi ja jaksaminen. Tutkimusten mukaan esimerkiksi nuorista sairaanhoitajista joka neljas suunnittelee alan vaihtoa. Osaavan tydvoiman saannin varmistamisessa
avainasemassa ovat teknologian nykyista parempi hyddyntaminen, alan vetovoiman ja tydelaman laadun parantaminen, tydprosessien uudistaminen, uusien
palvelukonseptien kehittiminen seké palvelutarpeiden mukainen tehtavarakenteiden uudistaminen. (Ty6- ja elinkeinoministerié 2015.) Hankkeen tavoitteena on vahvistaa
kotihoidon palvelukseen valmistuvien opiskelijoiden ja kotihoidossa tytskentelevien ammattilaisten toimintaedellytyksia ja muutoskyvykkyytta seka lisata kotihoidon tyén
veto- ja pitovoimaisuutta sosiaali- ja terveyspalveluissa.

Hankkeen uutuusarvo liittyy tavoitteeseen lisata kotihoidon veto- ja pitovoimaa paitsi vahvistamalla alalle valmistuvien opiskelijoiden ja kotihoidon ammattilaisten osaamista
seka muutoskyvykkyytta, kehittdmalla kotihoidon tyon erityispiirteet huomioivia tydn tekemisen tapoja ja tydn organisoinnin kaytantdja, myds toteuttamalla malli kotihoidon
ammattilaisen tyduran rakentamiseksi ja hallittavaksi. Hankkeessa luodaan tyduran rakentamisen ja hallinnan malli, joka vahvistaa kotihoidon ammattilaisen
toimintaedellytyksia ja —mahdollisuuksia sosiaali- ja terveyspalveluissa. Vahvistaessaan ammattilaisten toimintaedellytyksid, hanke paitsi vahvistaa kotihoidon veto- ja
pitovoimaa, myoés edistdad kotihoidon ammattilaisten sopeutumiskykyéa ja tydnhyvinvointia seka tydurien pidentamista sosiaali- ja terveyspalveluissa.

Hankkeen toinen uutuusarvo syntyy siitd, etta se edistda uudenlaisten kumppanuuksien syntymista, kun hanke toteutetaan erilaisten toimijoiden, korkeakoulujen,
ammatillisten oppilaitosten, tydnantajien edustajien, alan yritysten seka kotihoidon asiakkaiden keskindisessé yhteistytssa. Hankkeessa yhdistyy myds opiskelijoiden ja
monialaisten ammattilaisten valinen yhteistyd (lahihoitajat, sairaanhoitajat, fysioterapeutit, sosionomit).

Hankkeen kolmas uutuusarvo perustuu siihen, etta se mahdollistaa uusien ja innovatiivisten palvelujen tuottamisen seka tuottamistapojen kehittdmisen. Hankkeen liséaarvo
syntyy hankkeessa toteutettavasta avoimen innovaation toimintatavasta. Koska ideana on ottaa erilaiset palvelujen kayttajaverkostot mukaan kehittdmiseen, avoin
innovaatio -kasitteen rinnalla puhutaankin yhteiskehittdmisesta. Toiminta avoimen innovaation periaatteiden mukaisesti edellyttda paitsi hankkeen toteuttajilta myo6s
hankkeeseen osallistuvilta tahoilta asiakasarvoa tuottavia taitoja ja osaamista, vuorovaikutuksellista asiantuntijuutta, yhteistoiminnallisuutta seka yrittdjamaista asennetta.
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Satakunnan ammattikorkeakoulu toimii hankkeen koordinoijana. Lisaksi ammattikorkeakoulu toimii hankkeessa ammatillisen koulutuksen pedagogiikan asiantuntijana,
tydelaman kehittajana seké monialaisen sote-koulutuksen mahdollistajana.

Satakunnan ammattikorkeakoulu tuottaa ajanmukaista osaamista koulutuksella seka siihen liittyvalla TKI-toiminnalla (tutkimus, kehitys ja innovaatiotoiminta) neljalla eri
koulutusalalla, joilla on myds kansallista ja kansainvalista vaikuttavuutta. TAssé hankkeessa hyddynnetddn SAMKIn asiantuntijuutta monialaisesti, muun muassa
vanhustyon, hoitotyon, sosiaalityén. Hanke kytkeytyy SAMKin strategiseen vahvuusalaan ikdantyvien palvelut. SAMKilla on vahva osaaminen ja verkostot liittyen
hyvinvointi- ja kuntoutuspalveluihin ja niiden monialaiseen kehittdmiseen. TKI- toiminnan kiintealla yhteisty6lla opetuksen kanssa varmistetaan, ettéd uudet innovaatiot ja
kehitetyt toimintamallit siirtyvat osaksi SAMKin koulutusta ja tulevaisuuden ammattilaisten kayttoon. Eri alojen opiskelijat osallistuvat ohjatusti hankkeen eri toimenpiteiden
toteuttamiseen osana opintojaan SAMK pystyy hyddyntamaén uusinta tietoa kaynnissa olevien muiden hankkeiden kautta (mm. SotePeda 24/7)

2 Toteutus ja tulokset
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Mitka ovat hankkeet konkreettiset toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi? Mita tuloksia hankkeella saadaan aikaan?
SAMK vastaa seuraavista toimenpiteisté:

Osatavoite 1:

Toimenpide 1: Tydpajojen suunnittelu hankkeen alussa ja puolivélissé
TyOpajojen teemojen ja sisalléon suunnittelu

Aikataulu: Elo—syyskuu 2020 — maaliskuu 2021

SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky ja Porin kaupunki

Toimenpide 2: Digitaalisen materiaalin ja oppimisymparistdn suunnittelu ja toteutus

Digitaalinen materiaali rakentuu tydkirjan muotoon ja sisaltaa tydpajojen teemat tydmenetelmineen ja valineineen.
Aikataulu: Huhti-kesakuu 2020

SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky

Toimenpide 3: Tydpajojen markkinointi ja osallistujien rekrytointi

Osalllistujat rekrytoidaan hankkeen oppilaitoksista ja kotihoidosta pitamalla infotilaisuuksia seka kayttamalla eri viestintdkanavia
Aikataulu: Huhtikuu-toukokuu 2020

SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky ja Porin kaupunki

Toimenpide 4: Tydpajojen jarjestdminen

TyOpajat toteutetaan puolen paivan mittaisina hybriditoteutuksina
Aikataulu: Valilla syksy 2020 ja kevéat 2022 nelja kertaa

SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky

Toimenpide 5: Koonti tydpajojen vaikuttavuudesta

TyOpajoista kerataéan jarjestelmallinen palaute

Aikataulu: Koonti joka tyopajan jalkeen ja yhteenveto hankkeen lopussa 2022.
SAMK

Osatavoite 2:

Toimenpide 1: Kotihoidossa tehtavan tydn haasteiden kartoittaminen.
Organisoidaan haastattelut

Aikataulu: Kevét ja syksy 2020

SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky

Toimenpide 2: Alalle valmistuvien opiskelijoiden seké& kotihoidon ammattilaisten osaamistarpeiden tunnistaminen.
Tehdaan osaamistarvekartoitukset

Aikataulu: Kevét ja syksy 2020

SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky

Toimenpide 3: Vahvistetaan opiskelijoiden ja kotihoidon ammattilaisten itseohjautuvuutta toteuttamalla tarkistuslista ja sen viestintdsovelluksen prototyyppi.
Jarjestetaan viikonlopputapahtumana kilpailu- ja demotapahtuma ServiceHack-toimintamallin avulla ja tuotetaan viestintdsovelluksena tarkistuslista.
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Aikataulu: Kevat 2022
SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky ja Porin kaupunki

Toimenpide 4: Tarkistuslistan arviointi seka viestintasovelluksen prototyypin kaytettavyyden testaus ja toimintapotentiaalin selvittdminen
Testataan ja arvioidaan konkreettisesti tarkistuslistan prototyyppia. Pitkan aikavalin vaikutuksia mitataan haastatteluin hankkeen alussa ja lopussa.
Aikataulu: Kevéat-syksy 2022

SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky, Porin kaupunki ja Sastamalan kaupunki

Osatavoite 3:

Toimenpide 5: Kehitetyn mentorointimallin ja laaditun —oppaan arviointi ja edelleen kehittdminen.
Testataan mentorointimallin kaytettavyytta.

Aikataulu: Touko-lokakuu 2022

SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky

Osatavoite 4:

Toimenpide 1: Hankkeessa suoritettavien toimien tarkastelu ja toimenpiteiden tuottaman aineiston analysointi tyéuran hallintaan liittyvan osaamisen nakoékulmasta.
Analysoidaan hankkeessa tehdyt toimet ja aineisto

Aikataulu: huhtikuu 2022

SAMK, Sataedu)

Toimenpide 2: Kotihoidon ammattilaisille soveltuvan tyduran rakentamisen ja hallinnan mallin kehittiminen edell& mainitun hankkeessa kerattavan informaation ja olemassa
olevan tutkimustiedon pohjalta.

Kehitetdan konkreettinen malli, joka liittyy konkreettisesti tyduran rakentamiseen ja hallintaan kotohoidossa

Aikataulu: Syyskuu 2022

SAMK, Sataedu ja Porin kaupunki ja ulkopuolinen palveluntuottaja

Toimenpide 3: Kehitetyn mallin kokeilu ja pilotointi hankkeen puitteissa sek& mallin edelleen kehittdminen saadun palautteen perusteella.
Valitaan ryhma4, jolla pilotoidaan kyseistd mallia

Aikataulu: Loka-joulukuu 2022

SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky ja Porin kaupunki

Toimenpide 4: Tyduran rakentamisen ja hallinnan mallin levittdminen alan ammattilaisten kayttoon.
Tuotetaan julkaisuja ja markkinoidaan mallia

Aikataulu: tammi-maaliskuu 2023

SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky

YLEISET TOIMENPITEET hankkeen onnistuneen lapiviennin takaamiseksi

Toimenpide 1: Hankehallinto

Aikataulu: Koko hankkeen ajan

SAMK hallinnoi hanketta vastaten hankkeen toimenpiteiden ja tulosten toteutumisesta.

Projektipaallikko ja projektiassistentti tulevat SAMKista. Myos jokainen osatoteuttaja vastaa osaltaan hankehallinnosta seka toimenpiteiden ja tulosten toteutumisesta.
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Hankkeen hallinnoija koordinoi vaikuttavuushaastattelut ja kyselyt alussa ja lopussa.

Toimenpide 2: Viestintasuunnitelman laatiminen
Aikataulu: Hankkeen alussa
SAMK on vastuussa suunnitelman laatimisesta. Suunnitelmaa tasmennetdan hankkeen kuluessa.

Toimenpide 3: Yhteisen ilmeen rakentaminen
Aikataulu: Hankkeen alussa.
SAMK vastaa tasta toimenpiteesta.

Toimenpide 4: Aineistonhallintasuunnitelma
Aikataulu: Hankkeen alussa.
SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky

Toimenpide 5: Viestinnan toteuttaminen

Aikataulu: Koko hankkeen ajan.

SAMK vastaa nettisivuista ja koordinoi julkaisuja

SAMK ja muut osatoteuttajat huolehtivat muista viestintdkanavista

Toimenpide 6: Tulosten levittdminen (osana viestinnan toteuttamista)
Tulosten levittaminen hankkeen aikana ja loppuseminaarin jarjestaminen
Aikataulu: Koko hankkeen ajan

SAMK, TAMK, Sataedu, Sasky, Porin kaupunki ja Sastamalan kaupunki

De minimis -tuki-ilmoitus

1 Harjoittaako hankkeen hakija hankkeessa taloudellista toimintaa, jossa on kyse tavaroiden tai palvelujen tarjoamisesta tietyilla markkinoilla?

O Kylla Ei

2 Osallistuuko hankkeen toimenpiteisiin hyddynsaajina taloudellista toimintaa harjoittavia organisaatioita?

OKylla X Ei
Hankkeen kustannusarvio

Kustannusmalli

¥ Flat rate 17 % palkkakustannuksista
O Flat rate 15 % palkkakustannuksista
[0 Flat rate 40 % palkkakustannuksista
O Kertakorvaus (lump sum)
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[0 Kaikki kirjanpidon kustannukset ilmoitetaan tosiasiallisesti aiheutuvien kustannusten mukaan

A Hankkeen kustannukset
Arvonlisévero jaa hakijan lopulliseksi kustannukseksi. limoitettaviin kustannuksiin sisaltyy alv.
[0 Arvonlisavero ei jaa hakijan lopulliseksi kustannukseksi. Kustannukset on ilmoitettu verottomina.

1 Palkkakustannukset

Kokoaikainen/
Tehtava osa-aikainen |Henkilotyokk 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
Projektipaallikkd, asiantuntija 1 Osa-aikainen 10 14 400 24 000 24 000 14 400 76 800
Asiantuntija 2 Osa-aikainen 5 7 950 13 250 13 250 5 300 39 750
Asiantuntija 3 Osa-aikainen 3 4 800 7 200 7 200 2400 21 600
Asiantuntija 4 Osa-aikainen 3 2500 3750 3750 724 10 724
Projektiassistentti Osa-aikainen 3 2400 2 400 2 400 2 880 10 080
1Yhteensa 24 32 050 50 600 50 600 25704| 158954

Kustannusten perustelut
Projektipaallikko, asiantuntija 1:
Hankkeen koordinointi ja hallinnointi, asiantuntijuus opiskelijoihin liittyvissé toimenpiteissa, verkostotyd, mallintaminen, arviointi, levittdminen ja juurrutus.

Asiantuntija 2:
Mallintaminen, kehittaminen, tutkimuksellinen osuus, julkaisut, verkkoalustan materiaalin tuottaminen, verkostotyo.

Asiantuntija 3:
Asiantuntijuus opiskelijoihin liittyvissé toimenpiteissé, verkostotyd, verkko-oppimisymparistén materiaalien tuottaminen, mallintaminen, arviointi ja juurrutus.

Asiantuntija 4:
Asiantuntijuus opiskelijoihin liittyvissé toimenpiteissa ja simulointeihin liittyvissa toimenpiteissa.

Projektiassistentti:
hankkeen taloushallinto ja taloudellinen raportointi, hankinnat, tapahtumien jarjestelyt, viestinndssa avustaminen.

2 Ostopalvelut

Kustannus 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
Ulkopuolinen asiantuntijapalvelu 0 0 10 000 10 000
Viestintékulut 500 500 500 500 2 000
Loppuseminaari 0 0 0 5 000 5 000
2 Yhteenséa 500 500 10 500 5500 17 000
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Kustannusten perustelut

Ulkopuolinen asiantuntijapalvelu:
Uravalmennus -osion (Osatavoite 4, Toimenpide 2: Kotihoidon ammattilaisille soveltuvan tyduran rakentamisen ja hallinnan mallin kehittdminen edelld mainitun hankkeessa

kerattavan informaation ja olemassa olevan tutkimustiedon pohjalta.) ulkopuolinen asiantuntija

Viestintakulut:

Esitteet, markkinointi, mainostuskulut (esim. lehtimainonta, somemainonta)

Loppuseminaari:

Loppuseminaarin kokouspaketti (tilat ja tarjoilut) seka luennoitsijapalkkio

3 Muut kustannukset

Kustannus 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
3 Yhteensa 0 0 0 0 0
Kustannusten perustelut

4 Flat rate
Kerroin 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
17.00 % 5449 8 602 8 602 4 370 27 023
4 Yhteensa 5449 8 602 8 602 4 370 27 023
1 - 4 Hankkeen kustannukset

2020 2021 2022 2023| Yhteensa
1-4 Yhteensa 37 999 59 702 69 702 35574 202977
5 Tulot
Tulot 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
5 Yhteensa 0 0 0 0 0
Nettokustannukset yhteensa

2020 2021 2022 2023| Yhteensa
Yhteensa 37 999 59 702 69 702 35574 202977
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B Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset (joihin ei mydnnetda ESR:n ja valtion rahoitusta)
6 Kuntien kustannukset
Kustannus 2020 2021 2022 2023 Yhteenséa
6 Yhteensa 0 0 0 0 0
Kustannusten perustelut
7 Muut julkiset kustannukset
Kustannus 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
7 Yhteenséa 0 0 0 0 0
Kustannusten perustelut

6 - 7 Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset

2020 2021 2022 2023| Yhteenséa
6 - 7 Yhteenséa 0 0 0 0 0
A + B Kustannukset yhteensa

2020 2021 2022 2023 Yhteenséa
A + B Yhteensa 37 999 59 702 69 702 35574 202977
Hankkeen rahoitussuunnitelma
A Rahoitus hankkeen kustannuksiin
1 Haettava ESR- ja valtion rahoitus

2020 2021 2022 2023 Yhteenséa
1 Yhteensa 28 498 44 776 52 276 26 680 152 230

2 Kuntien rahoitus
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2.1 Kuntien rahoitus, tuensaajan omarahoitus
Rahoitus 2020 2021 2022 2023 Yhteenséa
Kuntien rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
2.1 Yhteensa 0 0 0 0 0
2.2 Kuntien rahoitus, ulkopuolinen rahoitus
Rahoitus 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
2.2 Yhteenséa 0 0 0 0 0
2.1 - 2.2 Kuntien rahoitus yhteensa

2020 2021 2022 2023 Yhteenséa
2.1 -2.2 Yhteensa 0 0] 0 0 0]
3 Muu julkinen rahoitus
3.1 Muu julkinen rahoitus, tuensaajan omarahoitus
Rahoitus 2020 2021 2022 2023 Yhteenséa
Muu julkinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 9501 14 926 17 426 8 894 50 747
3.1 Yhteensa 9 501 14 926 17 426 8 894 50 747
3.2 Muu julkinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus
Rahoitus 2020 2021 2022 2023]| Yhteensa
3.2 Yhteensé 0 0 0 0 0
3.1 - 3.2 Muu julkinen rahoitus yhteensé

2020 2021 2022 2023 Yhteensa
3.1 - 3.2 Yhteensa 9 501 14 926 17 426 8 894 50 747

4 Yksityinen rahoitus
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Rahoitus 2020 2021 2022 2023]| Yhteensa
Yksityinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
4.1 Yhteensa 0 0 0 0 0
4.2 Yksityinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus
Rahoitus 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
4.2 Yhteensa 0 0 0 0 0
4.1 - 4.2 Yksityinen rahoitus yhteenséa

2020 2021 2022 2023]| Yhteensa
4.1 - 4.2 Yhteensa 0 0] 0 0 0]
1 - 4 Rahoitus hankkeen kustannuksiin yhteensa

2020 2021 2022 2023| Yhteenséa
1-4 Yhteensa 37 999 59 702 69 702 35574| 202977
B Erikseen raportoitavien osallistujien palkkakustannusten rahoitus
5 Kuntien rahoitus
6 Muu julkinen rahoitus
5 - 6 Erikseen raportoitavat rahoituserat yhteensa

2020 2021 2022 2023]| Yhteenséa
5 -6 Yhteensa 0 0 0 0 0
A + B Rahoitus yhteensa

2020 2021 2022 2023]| Yhteensa
A + B Yhteensa 37 999 59 702 69 702 35574 202977
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Hankkeen nimi: Veto- ja pitovoimaa kotihoitoon

Hakijan (osatoteuttajan) taustalomake

Hakijan (osatoteuttajan) nimi Y-tunnus Organisaatiotyyppi
Tampereen ammattikorkeakoulu Oy 1015428-1 Ammattikorkeakoulu
Organisaatiotyypin mukainen omarahoitusosuuden laji
Muu julkinen rahoitus

Jakeluosoite Postinumero Postitoimipaikka

Kuntokatu 3 33520 Tampere

Hakijan (osatoteuttajan) yhteyshenkilo Yhteyshenkilon puhelinnumero Yhteyshenkilon sahkopostiosoite
Vararehtori Kirsi Viskari 0400 376 420 kirsi.viskari@tuni.fi

1 Tarve, tavoitteet ja toteuttajan rooli

Mihin tarpeeseen tai ongelmaan hankkeella haetaan ratkaisua? Mitk& ovat hankkeen tavoitteet ja uutuus- tai lisdarvo?

Paaministeri Antti Rinteen hallitusohjelman tavoitteena on, etta pohjoismaalainen hyvinvointivaltio ja sen peruspilarit toimeentulon turva, toimivat sosiaali- ja terveyspalvelut
ja koulutus seké osaaminen luovat vahvan ja oikeudenmukaisen alustan uudistustydlle. Erityisen haastavaa tavoitteen saavuttaminen on sosiaali- ja terveyspalveluiden
osalta, koska palvelujarjestelméan palveluksessa ei ole riittdvasti ammattitaitoisia tyéntekijoita. Erityisesti kotihoidossa on pulaa motivoituneesta ja sitoutuneesta
tydvoimasta.

Tavoitteena on tuottaa mentorointimalli, jonka avulla sitoutetaan uudet tydntekijat kotihoidon kulloiseenkin tydyhteisé6n ja samalla siirretdan hiljaista tietoa uusille
tydntekijoille. Sitouttamalla uudet tydntekijat tydyhteis6on vahennetdén tydntekijoiden rekrytoinnin tarvetta. Samalla laaditaan mentorointiopas, jonka avulla
mentorointisuhde etenee ja auttaa tarvittaessa mentoroitavaa ja mentoroijaa ongelmakohtien ylitse.

Hankkeen uutuusarvo liittyy sen tavoitteeseen vahvistaa kotihoidon veto- ja pitovoimaa paitsi vahvistamalla kotihoidon ammattilaisten osaamista ja muutoskyvykkyytta,
kehittamalla kotihoidon ty6n erityispiirteet huomioivia tydn tekemisen tapoja ja tydn organisoinnin kaytantdja, myos yhteiskehittamalla kotihoidon ammattilaisien ja
henkildstohallinnon kayttddn mentorointimalli ja -opas. Malli ja opas vahvistavat kotihoidon ammattilaisen toimintaedellytyksia ja —mahdollisuuksia sosiaali- ja
terveyspalveluissa. Vahvistaessaan ammattilaisten toimintaedellytyksia, hanke edistda kotihoidon ammattilaisten sopeutumiskykya ja tyénhyvinvointia seka ty6urien
pidentamista sosiaali- ja terveyspalveluissa.

TAMKIin osallistuminen parantaa hankkeen laadukasta toteuttamista, koska TAMKilla on vahvaa tyén organisointiin ja tyéhyvinvointiin liittyvaa kokemusta ja osaamista.
Lisdksi TAMKin olemassa olevat verkostot, jotka liittyvat sote-alan monialaiseen kehittdmiseen, tutkimukseen seka koulutukseen tukevat hankkeen onnistumista.

2 Toteutus ja tulokset
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Mitka ovat hankkeet konkreettiset toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi? Mita tuloksia hankkeella saadaan aikaan?
TAMKIn vastuulla on osatavoite 3. Mentorointimallin kehittdminen ja mentorointioppaan laatiminen alalle valmistuvien opiskelijoiden, kotihoidon ammattilaisten ja esimiesten
kayttéon. TAMK vastaa toimenpiteistd, jotka suoritetaan osatavoitteen saavuttamiseksi. Toimenpiteitd on viisi ja ne ovat

Toimenpide 1: Mentorointimallin kehittdmisen informointi ja osallistujien rekrytointi kehittAmistyohon.

Aikataulu: Syyskuu 2021

Toteuttajat: TAMK, Sasky

Toteutustapa: Mentorointimallin kehittdminen aloitetaan suunnitteluseminaarilla, joka jarjestetdan syyskuussa 2021. Suunnitteluseminaariin osallistuvat kaikki hankkeen
toteuttajat ja hankkeen toteuttamiseen osallistuvien organisaatioiden edustajat. Seminaarin tavoitteena on l16ytédé parhaat kaytannoét mentorointimallin kehittamiselle ja
mentorointimallin kehittdmiseen osallistuvien kotihoidon ammattilaisten rekrytoinnille.

Toimenpide 2: Kyselyn toteuttaminen kotihoidon ammattilaisten ndkemyksistéd mentoroinnin tarkoituksesta ja vaatimuksista seké heidan toiveistaan laadittavan
mentorointioppaan sisallosta.

Aikataulu: Lokakuu 2021

Toteuttajat: TAMK, Sasky

Toteutustapa: Kyselyn tarkoituksena on sitouttaa kotihoidon tydyhteisét yhteisen mentorointimallin kehittdmiseen seké saada kaikkien kotihoidon ammattilaisten
nakemykset mukaan fokusryhmatydskentelyn pohjaksi. Kyselyn tehtavana on toimia alkukartoituksena, jonka avulla kotihoidon ammattilaisille annetaan mahdollisuus
vaikuttaa mentorointimallin sisaltéon.

Toimenpide 3: Kyselyn vastausten analysointi fokusryhmatoiminnan sisaltdalueiden luomiseksi.
Aikataulu: Marras-joulukuu 2021

Toteuttajat: TAMK, Sasky

Toteutustapa: Tilastomenetelmét ja laadullinen siséllén analyysi

Toimenpide 4: Fokusryhmatoiminnan toteuttaminen mentorointimallin kehittdmiseksi ja —oppaan laatimiseksi.

Aikataulu: Tammi-huhtikuu 2022

Toteuttajat: TAMK, Sasky

Toteutustapa: Mentorointimallin kehittdminen ja mentorointioppaan siséllon laatiminen toteutetaan fokusryhmatydskentelynéd hyddyntamalla toimintatutkimuksellista otetta.
Fokusryhma kootaan 7-10 kotihoidon ammattilaisesta, jotka ovat ilmoittaneet kiinnostuksensa fokusryhmatydskentelya kohtaan, kun sité on heilté kysytty kyselyn
yhteydessa. Fokusryhman tydskentely on osallistujien tydaikaa, ja sitd ohjaavat tasaveroisesti kaikki osallistujat yhdessa eika silla ole erillista ohjaajaa. Fokusryhmien
keskusteluihin tuodaan kyselyn tuloksista johdettuja teemoja, joita ryhméassa kasitellaan. Keskusteluteemat pyritdan fokusoimaan tarkasti, ja teemoja voidaan taydentaa
muutamalla tarkentavalla kysymykselld. Keskustelu aloitetaan ensin yleisella tasolla, jonka jalkeen edetdan tarkentavien kysymysten avulla eteenpéin.

Fokusryhméa kokoontuu kolme kertaa kolmen tunnin ajaksi kerrallaan kehittdmaan mentorointimallia ja laatimaan mentorointioppaan sisaltéja. Fokusryhmatapaamiset
dokumentoidaan. Ensimmaisella kokoontumiskerralla, tammikuussa 2022 esitellaan kyselyn tulokset, joita hyddynnetdaén keskustelun teema-alueina. Naista keskustelun
teema-alueista muodostetaan mentorointimallin luonnos, jota kehitetdén edelleen seuraavassa fokusryhman tapaamisessa.

Fokusryhman toinen tapaaminen jarjestetaan helmi-maaliskuussa 2022. Toisen tapaamisen tarkoituksena on kehittda mentorointimallia edelleen. Taman lisaksi fokusryhma
tuottaa mentorointimallista mentorointioppaan sisaltdja, jota tyota jatketaan ryhman kolmannessa tapaamisessa huhtikuussa 2022. Kolmannen tapaamisen tavoitteena on
saada mentorointiopas valmiiksi arviointia ja edelleen kehittdémista varten.

Toimenpide 5: Kehitetyn mentorointimallin ja laaditun —oppaan arviointi ja edelleen kehittdminen.
Aikataulu: Touko-lokakuu 2022
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Toteuttajat: TAMK, SAMK, Sataedu, Sasky

Toteutustapa: Mentorointimallin kaytettdvyyden ja soveltuvuuden testaamiseen rekrytoidaan 10 kotihoidon &askettain aloittanutta ammattilaista ja 10 l&hiesimiesta.
De minimis -tuki-ilmoitus
1 Harjoittaako hankkeen hakija hankkeessa taloudellista toimintaa, jossa on kyse tavaroiden tai palvelujen tarjoamisesta tietyilla markkinoilla?
O Kylla Ei
Hankkeen kustannusarvio
Kustannusmalli
Flat rate 17 % palkkakustannuksista
O Flat rate 15 % palkkakustannuksista
O Flat rate 40 % palkkakustannuksista
O Kertakorvaus (lump sum)
[0 Kaikki kirjanpidon kustannukset ilmoitetaan tosiasiallisesti aiheutuvien kustannusten mukaan
A Hankkeen kustannukset
Arvonlisévero jaa hakijan lopulliseksi kustannukseksi. limoitettaviin kustannuksiin sisaltyy alv.
[0 Arvonlisavero ei jaa hakijan lopulliseksi kustannukseksi. Kustannukset on ilmoitettu verottomina.
1 Palkkakustannukset

Kokoaikainen/

Tehtava osa-aikainen |Henkilotyokk 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
Asiantuntija 1 /TAMK projektipadllikkd Osa-aikainen 18 20 709 31 200 31 200 9 750 92 859
Projektikoordinaattori Osa-aikainen 3 3874 3900 3900 1300 12 974
lYhteensa 21 24 583 35100 35100 11 050| 105 833

Kustannusten perustelut
Asiantuntija 1 /TAMK projektipaallikko:
Vastuussa kotihoidon mentorointimallin ja -oppaan kehittdmisesta

Projektikoordinaattori:
Toteuttaa hankkeen osatavoite 3 liittyvia hallinnollisia tehtavia.
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2 Ostopalvelut

Kustannus 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
Kohderyhman tilaisuuksien kokouspaketti 0 400 400 800
Taittokulut 0 0 0 4014 4014
2 Yhteensa 0 400 400 4014 4814

Kustannusten perustelut

Kohderyhman tilaisuuksien kokouspaketti:

Fasilitointitydpajojen kokouspaketti (tilat ja tarjoilut)

Taittokulut:

Kotihoidon mentorointioppaan taittokulut
3 Muut kustannukset

Kustannus 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
3 Yhteensa 0 0 0 0 0

Kustannusten perustelut
4 Flat rate

Kerroin 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
17.00 % 4180 5967 5 967 1879 17 993
4 Yhteensa 4180 5967 5 967 1879 17 993
1 - 4 Hankkeen kustannukset
2020 2021 2022 2023| Yhteensa

1-4 Yhteensa 28 763 41 467 41 467 16 943| 128 640
5 Tulot

Tulot 2020 2021 2022 2023| Yhteenséa
5 Yhteensa 0 0 0 0 0
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Nettokustannukset yhteensa

2020 2021 2022 2023]| Yhteensa
Yhteensa 28 763 41 467 41 467 16 943| 128 640
B Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset (joihin ei mydnnetda ESR:n ja valtion rahoitusta)
6 Kuntien kustannukset
Kustannus 2020 2021 2022 2023 Yhteensa
6 Yhteenséa 0 0 0 0 0

Kustannusten perustelut
7 Muut julkiset kustannukset
Kustannus 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
7 Yhteensé 0 0 0 0 0
Kustannusten perustelut

6 - 7 Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset

2020 2021 2022 2023| Yhteenséa
6 - 7 Yhteenséa 0 0 0 0 0
A + B Kustannukset yhteensa

2020 2021 2022 2023]| Yhteenséa
A + B Yhteensa 28 763 41 467 41 467 16 943| 128 640
Hankkeen rahoitussuunnitelma
A Rahoitus hankkeen kustannuksiin
1 Haettava ESR- ja valtion rahoitus

2020 2021 2022 2023| Yhteenséa
1 Yhteensa 21572 31100 31100 12 707 96 479

Tulostettu 2.3.2020 10:01:24

EURA 2014 -jarjestelma



Hakemusnumero: 105366 Hankekoodi: S21932 6 (27)
Hankkeen nimi: Veto- ja pitovoimaa kotihoitoon
2 Kuntien rahoitus
2.1 Kuntien rahoitus, tuensaajan omarahoitus
Rahoitus 2020 2021 2022 2023 Yhteenséa
Kuntien rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
2.1 Yhteensa 0 0 0 0 0
2.2 Kuntien rahoitus, ulkopuolinen rahoitus
Rahoitus 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
2.2 Yhteenséa 0 0 0 0 0
2.1 - 2.2 Kuntien rahoitus yhteensa

2020 2021 2022 2023 Yhteenséa
2.1 -2.2 Yhteensa 0 0] 0 0 0]
3 Muu julkinen rahoitus
3.1 Muu julkinen rahoitus, tuensaajan omarahoitus
Rahoitus 2020 2021 2022 2023 Yhteenséa
Muu julkinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 7191 10 367 10 367 4 236 32161
3.1 Yhteensa 7191 10 367 10 367 4 236 32161
3.2 Muu julkinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus
Rahoitus 2020 2021 2022 2023]| Yhteenséa
3.2 Yhteensé 0 0 0 0 0
3.1 - 3.2 Muu julkinen rahoitus yhteensé

2020 2021 2022 2023 Yhteensa
3.1 - 3.2 Yhteensa 7191 10 367 10 367 4 236 32161

4 Yksityinen rahoitus
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Rahoitus 2020 2021 2022 2023]| Yhteensa
Yksityinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
4.1 Yhteensa 0 0 0 0 0
4.2 Yksityinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus
Rahoitus 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
4.2 Yhteensa 0 0 0 0 0
4.1 - 4.2 Yksityinen rahoitus yhteenséa

2020 2021 2022 2023]| Yhteensa
4.1 - 4.2 Yhteensa 0 0] 0 0 0]
1 - 4 Rahoitus hankkeen kustannuksiin yhteensa

2020 2021 2022 2023| Yhteenséa
1-4 Yhteensa 28 763 41 467 41 467 16 943| 128 640
B Erikseen raportoitavien osallistujien palkkakustannusten rahoitus
5 Kuntien rahoitus
6 Muu julkinen rahoitus
5 - 6 Erikseen raportoitavat rahoituserat yhteensa

2020 2021 2022 2023]| Yhteenséa
5 -6 Yhteensa 0 0 0 0 0
A + B Rahoitus yhteensa

2020 2021 2022 2023]| Yhteensa
A + B Yhteensa 28 763 41 467 41 467 16 943| 128 640
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Hakijan (osatoteuttajan) taustalomake

Hakijan (osatoteuttajan) nimi Y-tunnus Organisaatiotyyppi
Satakunnan koulutuskuntayhtyma (Sataedu) 0203929-1 Kuntayhtyma
Organisaatiotyypin mukainen omarahoitusosuuden laji
Kuntarahoitus

Jakeluosoite Postinumero Postitoimipaikka

PL 87 32801 Kokeméaki

Hakijan (osatoteuttajan) yhteyshenkilo Yhteyshenkilon puhelinnumero Yhteyshenkilon sahkopostiosoite
Pauliina Merikivi 040 199 4131 pauliina.merikivi@sataedu.fi

1 Tarve, tavoitteet ja toteuttajan rooli

Mihin tarpeeseen tai ongelmaan hankkeella haetaan ratkaisua? Mitk& ovat hankkeen tavoitteet ja uutuus- tai lisdarvo?

Sataedu jarjestaa toisen asteen ammatillista perustutkinto-, lisé- ja tdydennyskoulutusta seké valma-koulutusta. Sataedussa on noin 3 000 opiskelijaa. Heidan
koulutuksesta, palveluista ja maakunnallisista kehittdmistehtavista vastaa noin 300 osaavaa sataedulaista. Hyvinvointiala jarjestdd Sosiaali- ja terveysalan perustutkintoa,
Vanhustydn-, Mielenterveys- ja paihdetydn-, Kehitysvamma-alan-, Kuntoutus- tuki ja ohjauspalveluiden erikoisammattitutkintoa, Kehitysvamma-alan -, Kasvatus- ja
ohjausalan- ja Hierojan ammattitutkintoa.

Hanke vastaa tunnistettuun tarpeeseen lisata kotihoitoon veto- ja pitovoimaa. Vuonna 2018 julkaistun Suomen lahi- ja perushoitajien liiton selvityksessa kotihoidon tydsta
tuli esiin kotihoidon tydntekijdiden tyytymattdmyys kotihoidon laatuun ja tyéolosuhteisiin. THL:n laskelman mukaan sosiaali- ja terveyspalveluihin pitdd saada palkattua 4
300 uutta hoivatyontekijaa, jos hallituksen kevaalla 2019 suunnittelema hoitajamitoitus 0,7 tullaan toteuttamaan (Helsingin sanomat 11.6.2019). Uusien hoivatydntekijéiden
palkkaaminen ei ole helppo tehtava, ja tallakin hetkellakin esimerkiksi kotihoidossa on jatkuva tarve patevista tyontekijoista.

Veto- ja pitovoimaa kotihoitoon -hankkeen tavoitteena on vahvistaa kotihoidon palvelukseen valmistuvien opiskelijoiden ja kotihoidossa tyéskentelevien ammattilaisten
toimintaedellytyksia ja muutoskyvykkyytta seka lisata kotihoidon tyon veto- ja pitovoimaisuutta sosiaali- ja terveyspalveluissa.

Hankkeen toimenpiteet jakautuvat neljaén osaan seuraavien osatavoitteiden mukaisesti:

1. Vahvistaa opiskelijoiden sekéa kotihoidon ammattilaisten osaamista ja muutoskyvykkyytta siséltden valmiudet uudenlaisten palveluiden kehittdmiseen omassa tydssa.
2. Kehittaa kotihoidon tyén erityispiirteet huomioivia tyon tekemisen tapoja ja tydn organisoinnin kaytantoja.

3. Tuottaa mentorointimalli ja laatia mentorointiopas alalle valmistuvien opiskelijoiden, kotihoidon ammattilaisten ja esimiesten kayttéon.

4. Toteuttaa kotihoidon ammattilaisten tyéuran rakentamisen ja hallinnan malli toimenpiteiden, ideoiden, oppien, kokemuksien ja palautteiden pohjalta.

Uutuusarvona on kotihoidon veto- ja pitovoiman vahvistaminen lisadmalla opiskelijoiden ja kotihoidon ammattilaisten osaamista seké muutoskyvykkyytta, kehittamalla
kotihoidon tydn erityispiirteet huomioivia tyén tekemisen tapoja ja toteuttamalla malli kotihoidon ammattilaisen tyéuran rakentamiseksi ja hallittavaksi. Hanke edistaa
uudenlaisten kumppanuuksien syntymista, kun hanke toteutetaan erilaisten toimijoiden, korkeakoulujen, ammatillisten oppilaitosten, tydnantajien edustajien, alan yritysten
seka kotihoidon asiakkaiden keskinaisessa yhteistydssa. Hankkeessa yhdistyy myds opiskelijoiden ja monialaisten ammattilaisten valinen yhteisty6 (lahihoitajat,
sairaanhoitajat, fysioterapeutit, sosionomit). Hanke mahdollistaa uusien ja innovatiivisten palvelujen tuottamisen seka tuottamistapojen kehittamisen.

Sataedu osallistuu kaikkien tavoitteiden toteuttamiseen ja tuo hankkeeseen ammatillisen koulutuksen jarjestajana lahihoitaja-koulutuksen nakdkulman seka kotihoidon
tydelaman kontaktipinnat.
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2 Toteutus ja tulokset
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Mitka ovat hankkeet konkreettiset toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi? Mita tuloksia hankkeella saadaan aikaan?
TOIMENPITEET OSATAVOITTEEN 1 SAAVUTTAMISEKSI: Opiskelijoiden ja kotihoidon ammattilaisten osaamisen ja muutoskyvykkyyden kehittdminen seké uudenlaisten
palveluiden kehittdmiseen tarvittavien valmiuksien vahvistaminen.

Toimenpide 1: Tydpajojen suunnittelu hankkeen alussa ja puolivélissé

Aikataulu: Elo—syyskuu 2020 — maaliskuu 2021

Toteutustapa: Hankkeen aikana pidetdan nelja tyopajaa, jotka suunnitellaan kahdessa tapaamisessa palvelumuotoilua hyédyntaen. Sataedu osallistuu suunnitteluun ja
tydpajojen hiomiseen palautteen pohjalta yhteistytéssa muiden toimijoiden kanssa.

Toimenpide 2: Digitaalisen materiaalin ja oppimisymparistdn suunnittelu ja toteutus

Aikataulu: Huhti-kesakuu 2020

Toteutustapa: Sataedu on mukana suunnittelemassa ja tuottamassa materiaalia jo ennen hanketta kaytdssa olevaan digitaaliseen oppimisymparistoon, joka sisaltaa
tydpajojen teemat tydmenetelmineen ja -vélineineen. Tydpajojen osallistujat tydskentelevat digitaalisessa oppimisymparistossa itsendisesti hankkeen aikana. Digitaalinen
materiaali (tydkirja) on yksi hankkeen tuotoksista, joka otetaan kayttéon heti hankkeen alussa. Oppimisymparistddn tuotettu materiaali palvelee kohderyhmén osaamisen ja
itseohjautuvuuden kehittymista tydpajojen teemojen mukaisissa osa-alueissa.

Toimenpide 3: Tydpajojen markkinointi ja osallistujien rekrytointi

Aikataulu: Huhti-toukokuu 2020

Toteutustapa: Sataedu markkinoi tydpajoja lahihoitajaopiskelijoille seké kotihoidon tydyhteistihin. Kayttamalla eri viestintavalineita tavoitellaan mydés mahdollisia
kotihoitoty6hdn palaavia ja osatydkykyisia.

Toimenpide 4: Tydpajojen jarjestdminen

Aikataulu: Valilla syksy 2020 ja kevéat 2022 nelja kertaa

Toteutustapa: Sataedu osallistuu tydpajojen toteuttamiseen puolen paivan mittaisina hybriditoteutuksina.

Talloin osallistujilla on mahdollisuus osallistua joko verkon valityksella tai kokoontua alueen osatoteuttajan tiloihin. TyOpajat kokoontuvat nelja kertaa ja toteutetaan ns. non-
stop-mallisina - osallistujat voivat osallistua haluamiinsa tyépajoihin itselleen sopivimpana ajankohtina.

TOIMENPITEET OSATAVOITTEEN 2 SAAVUTTAMISEKSI: Kotihoidon tydn erityispiirteet huomioivien tyon tekemisen tapojen ja tydn organisoinnin kaytantojen
kehittdminen (Kaikki osatoteuttajat)

Toimenpide 1: Kotihoidon ja tydn haasteiden kartoittaminen.

Aikataulu: Kevét ja syksy 2020

Toteutustapa: Sataedun hanketoimija haastattelee alalle valmistuvia opiskelijoita, kotihoidon ammattilaisia sek& esimiehia ja tydnantajien edustajia kotihoidon haasteista.
Kohderyhmien otokset sovitaan erikseen.

Toimenpide 2: Alalle valmistuvien opiskelijoiden seké& kotihoidon ammattilaisten osaamistarpeiden tunnistaminen.
Aikataulu: Kevét ja syksy 2020
Toteutustapa: Sataedu osallistuu osaamistarvekartoituksen suunnitteluun seka toteutukseen. Kaytetdan olemassa olevia osaamistarveluokituksia

Toimenpide 3: Vahvistetaan opiskelijoiden ja kotihoidon ammattilaisten itseohjautuvuutta toteuttamalla tarkistuslista ja sen viestintdsovelluksen prototyyppi.
Aikataulu: Kevéat 2022
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Toteutustapa: Sataedu osallistuu tarkistuslistan ja sen viestintdsovelluksen prototyypin kehittdmiseen, jossa hyddynnetdan ns. ServiceHack -toimintamallia. Hanke saa
kayttéonsa kilpailuun osallistuvien viestintatekniikan alan yritysten tuottamat ideat. Samalla yritykset tulevat tilaisuuden kautta tietoiseksi sote-alaan liittyvistéd markkinoista ja
mahdollisuuksista.

Toimenpide 4: Tarkistuslistan arviointi seka viestintasovelluksen prototyypin kaytettavyyden testaus ja toimintapotentiaalin selvittdminen

Aikataulu: Kevéat - syksy 2022

Toteutustapa: Sataedu osallistuu testaukseen ja arviointiin mm. palautekyselyjen, blogitekstien, tilaisuuksien ja tapahtumien kautta. Hankkeen aikana neuvotellaan siita,
missa prototyypin kaytettavyytta voidaan testata ja samalla selvitetdan sen toimintapotentiaalia hankkeen paatyttya. Tarkistuslistan arviointi tehdaan
asiantuntijamenetelmana, ei kayttajatestausmenetelméana. Arvioinnin tarkoituksena on |6ytaa prototyypin kaytettdvyysongelmia. Arvioinnissa on tarkoitus kayttaa useita
arvioijia. Arvioinneissa on mukana seka kaytettavyyden etta sisallén asiantuntijoita.

TOIMENPITEET OSATAVOITTEEN 3 SAAVUTTAMISEKSI: Mentorointimallin kehittdminen ja mentorointioppaan laatiminen alalle valmistuvien opiskelijoiden, kotihoidon
ammattilaisten ja esimiesten kayttoon.

Toimenpide 5: Kehitetyn mentorointimallin ja laaditun —oppaan arviointi ja edelleen kehittdminen.

Aikataulu: Touko-lokakuu 2022

Toteutustapa: Mentorointimallin kaytettdvyyden ja soveltuvuuden testaamiseen rekrytoidaan 10 kotihoitotydn askettain aloittanutta ammattilaista ja 10 l&hiesimiesta.
Sataedu osallistuu toteutukseen.

TOIMENPITEET OSATAVOITTEEN 4 SAAVUTTAMISEKSI: Tyouran rakentamisen ja hallinnan mallin toteuttaminen alalle valmistuvien opiskelijoiden, heitd ohjaavien
ammattilaisten seké kotihoidon tydntekijoiden kayttéon. (SAMK, Sataedu)

Toimenpide 1: Hankkeessa suoritettavien toimien tarkastelu ja toimenpiteiden tuottaman aineiston analysointi tyéuran hallintaan liittyvan osaamisen nakokulmasta.
Aikataulu: Huhtikuu 2022

Toimenpide 2: Kotihoidon ammattilaisille soveltuvan tyduran rakentamisen ja hallinnan mallin kehittiminen edell& mainitun hankkeessa kerattavan informaation ja olemassa
olevan tutkimustiedon pohjalta.
Aikataulu: Syyskuu 2022

Toimenpide 3: Kehitetyn mallin kokeilu ja pilotointi hankkeen puitteissa sek& mallin edelleen kehittdminen saadun palautteen perusteella.
Aikataulu: Loka-joulukuu 2022

Toimenpide 4: Tyduran rakentamisen ja hallinnan mallin levittdminen alan ammattilaisten kayttoon.

Aikataulu: Tammi-maaliskuu 2023

Toteutustapa: Sataedu levittda mallia valtakunnallisesti [&hihoitajakoulutuksen ja tydelamaverkostojen kautta seké julkaisemalla kirjoituksia erityisesti ammatillisen
koulutuksen nakdkulmasta.

YLEISET TOIMENPITEET hankkeen onnistuneen lapiviennin takaamiseksi
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Toimenpide 1: Hankehallinto
Aikataulu: Koko hankkeen ajan
Toteustapa: Sataedun kehityspalvelut vastaa osahankkeen hallinnoinnista.

Toimenpide 2: Viestintasuunnitelman laatiminen
Aikataulu: Hankkeen alussa
Toteutustapa: Sataedu osallistuu viestintasuunnitelman laadintaan.

Toimenpide 4: Aineistonhallintasuunnitelma
Aikataulu: Hankkeen alussa.
Toteutustapa: Sataedu laatii osahankkeen aineistonhallintasuunnitelman hankkeen alussa.

Toimenpide 5: Viestinnan toteuttaminen

Aikataulu: Koko hankkeen ajan.

Toteutustapa: Ulkoisessa viestinnassa hyddynnetddn mm. Seuraavia kanavia:

- Nettisivut (SAMK)

- Blogijulkaisut

- Asiantuntija-artikkelit

- Some

- Markkinointimateriaalit kohderyhmille

Sisédisessa viestinnassa hyddynnetaan yhteista tydskentelyalustaa, joka paatetdan hankkeen alussa, esimerkiksi Microsoft Teams. Hankkeessa tehd&an aikataulutettu
suunnitelma viestinnan toteuttamisesta.

Toimenpide 6: Tulosten levittdminen (osana viestinnan toteuttamista)
Aikataulu: Koko hankkeen ajan
Toteutustapa: Sataedu viestii tuloksista osana hankkeen yhteista viestintdésuunnitelmaa mm. julkaisemalla blogiteksteja ja hyddyntamalla omia viestintékanaviaan.

Hankkeen tulokset:

Lyhyen aikavélin vaikutukset:

- Hankkeen aikana tuotetaan uudenlaisia toimintatapoja eri asteiden opiskelijoiden, kotihoidon tyéntekijdiden ja esimiesten vélille kotihoidon veto- ja pitovoiman
parantamiseksi (mm. tyduran rakentamisen ja hallinnan malli, mentorointimalli ja -opas)

Pitkan aikavalin vaikutukset:

- Kotihoidon ammattilaisten osaaminen ja muutoskyvykkyys lisdantyy sekd uudenlaisten palveluiden kehittdmiseen tarvittavat valmiudet vahvistuvat
- Kotihoidon tyon erityispiirteet huomioivat tyon tekemisen tavat ja tydn organisoinnin kaytannoét kehittyvat

- Kotihoidon vetovoima ja pitovoima lisdantyvat opiskelijoiden ja ammattilaisten keskuudessa. Kotihoito tydurana houkuttelee lahihoitajaopiskelijoita aiempaa enemman.

De minimis -tuki-ilmoitus
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1 Harjoittaako hankkeen hakija hankkeessa taloudellista toimintaa, jossa on kyse tavaroiden tai palvelujen tarjoamisesta tietyilla markkinoilla?

OKylla X Ei

Hankkeen kustannusarvio

Kustannusmalli

X Flat rate 17 % palkkakustannuksista

O Flat rate 15 % palkkakustannuksista

O Flat rate 40 % palkkakustannuksista

[0 Kertakorvaus (lump sum)

O Kaikki kirjanpidon kustannukset ilmoitetaan tosiasiallisesti aiheutuvien kustannusten mukaan

A Hankkeen kustannukset
O Arvonlisévero jaa hakijan lopulliseksi kustannukseksi. [Imoitettaviin kustannuksiin sisaltyy alv.
Arvonlisévero ei jaé hakijan lopulliseksi kustannukseksi. Kustannukset on ilmoitettu verottomina.

1 Palkkakustannukset

Kokoaikainen/
Tehtava osa-aikainen |Henkilotyokk 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
Projektitoimija Osa-aikainen 9 13 500 18 000 18 000 4 500 54 000
1Yhteensa 9 13 500 18 000 18 000 4500 54 000

Kustannusten perustelut

Projektitoimija:

Toimii osahankkeen koordinaattorina ja toteutuksen yhteyshenkilona. n kotihoidon kouluttamisen ja kehittdmisen ammattilainen ja osallistuu kaikkien tavoitteiden
edistdmiseen hankesuunnitelman mukaisesti.

2 Ostopalvelut

Kustannus 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
2 Yhteensa 0 0 0 0 0

Kustannusten perustelut
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3 Muut kustannukset
Kustannus 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
3 Yhteenséa 0 0 0 0 0
Kustannusten perustelut

4 Flat rate
Kerroin 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
17.00 % 2 295 3060 3060 765 9180
4 Yhteensa 2 295 3060 3060 765 9180
1 - 4 Hankkeen kustannukset

2020 2021 2022 2023| Yhteenséa
1-4 Yhteensa 15 795 21 060 21 060 5 265 63 180
5 Tulot
Tulot 2020 2021 2022 2023 Yhteenséa
5 Yhteenséa 0 0 0 0 0
Nettokustannukset yhteensa

2020 2021 2022 2023 Yhteenséa
Yhteensa 15 795 21 060 21 060 5 265 63 180
B Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset (joihin ei mydnnetda ESR:n ja valtion rahoitusta)
6 Kuntien kustannukset
Kustannus 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
6 Yhteenséa 0 0 0 0 0

Kustannusten perustelut
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7 Muut julkiset kustannukset
Kustannus 2020 2021 2022 2023 Yhteenséa
7 Yhteenséa 0 0 0 0 0
Kustannusten perustelut

6 - 7 Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset

2020 2021 2022 2023 Yhteenséa
6 - 7 Yhteensa 0 0 0 0 0
A + B Kustannukset yhteenséa

2020 2021 2022 2023]| Yhteensa
A + B Yhteensa 15 795 21 060 21 060 5 265 63 180
Hankkeen rahoitussuunnitelma
A Rahoitus hankkeen kustannuksiin
1 Haettava ESR- ja valtion rahoitus

2020 2021 2022 2023]| Yhteensa
1 Yhteensa 11 845 15 795 15 795 3950 47 385
2 Kuntien rahoitus
2.1 Kuntien rahoitus, tuensaajan omarahoitus
Rahoitus 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
Kuntien rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 3950 5 265 5 265 1315 15 795
2.1 Yhteenséa 3950 5 265 5 265 1315 15 795
2.2 Kuntien rahoitus, ulkopuolinen rahoitus
Rahoitus 2020 2021 2022 2023 Yhteensa
2.2 Yhteensa 0 0 0 0 0
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2020 2021 2022 2023| Yhteensa
2.1 - 2.2 Yhteensa 3950 5 265 5 265 1315 15 795
3 Muu julkinen rahoitus
3.1 Muu julkinen rahoitus, tuensaajan omarahoitus
Rahoitus 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
Muu julkinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
3.1 Yhteensa 0 0 0 0 0
3.2 Muu julkinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus
Rahoitus 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
3.2 Yhteensa 0 0 0 0 0
3.1- 3.2 Muu julkinen rahoitus yhteensé

2020 2021 2022 2023| Yhteensa
3.1 -3.2 Yhteensa 0 0 0 0 0
4 Yksityinen rahoitus
4.1 Yksityinen rahoitus, tuensaajan omarahoitus
Rahoitus 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
Yksityinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
4.1 Yhteensa 0 0 0 0 0
4.2 Yksityinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus
Rahoitus 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
4.2 Yhteensa 0 0 0 0 0
4.1 - 4.2 Yksityinen rahoitus yhteensa

2020 2021 2022 2023| Yhteensa
4.1 - 4.2 Yhteensa 0 0 0 0 0

Tulostettu 2.3.2020 10:01:24

EURA 2014 -jarjestelma



Hakemusnumero: 105366 Hankekoodi: S21932 17 (27)
Hankkeen nimi: Veto- ja pitovoimaa kotihoitoon

1 - 4 Rahoitus hankkeen kustannuksiin yhteensa

2020 2021 2022 2023]| Yhteensa
1-4 Yhteensa 15 795 21 060 21 060 5 265 63 180
B Erikseen raportoitavien osallistujien palkkakustannusten rahoitus
5 Kuntien rahoitus
6 Muu julkinen rahoitus
5 - 6 Erikseen raportoitavat rahoituserat yhteensa

2020 2021 2022 2023| Yhteenséa
5 -6 Yhteensa 0 0 0 0 0
A + B Rahoitus yhteensa

2020 2021 2022 2023]| Yhteensa
A + B Yhteensa 15 795 21 060 21 060 5 265 63 180
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Hakijan (osatoteuttajan) nimi Y-tunnus Organisaatiotyyppi
SASKY koulutuskuntayhtyma (Sasky) 0204964-1 Kuntayhtyma
Organisaatiotyypin mukainen omarahoitusosuuden laji

Kuntarahoitus

Jakeluosoite Postinumero Postitoimipaikka
Ratakatu 36 32810 Sastamala

Hakijan (osatoteuttajan) yhteyshenkilo
Marita Laakso

Yhteyshenkilon puhelinnumero

040 585 7788

Yhteyshenkilon sahkopostiosoite
marita.laakso@sasky.fi

1 Tarve, tavoitteet ja toteuttajan rooli
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Mihin tarpeeseen tai ongelmaan hankkeella haetaan ratkaisua? Mitk& ovat hankkeen tavoitteet ja uutuus- tai lisdarvo?

SASKY koulutuskuntayhtyma jarjestaa Pirkanmaalla ja Satakunnassa toisen asteen ammatillista perustutkinto-, lisa- ja tdydennyskoulutusta sek& Valma-koulutusta.
Saskysséa on 3 300 ammatillisen koulutuksen opiskelijaa, joiden koulutuksesta vastaa n. 350 henkilén suuruinen opetus- ja ohjaushenkiltstd. Sosiaali- ja terveysalan
perustutkinnon koulutusta jarjestetdan koulutuskuntayhtyman alueella viidessa oppilaitoksessa paikkakunnilla Sastamala, Parkano, lkaalinen, Tampere ja Mantta-Vilppula.
Saskyssa jarjestetaan myos alaan liittyvana Puhtaus- ja kiinteistopalvelualan perustutkintoa / ammattitutkintoa, kodinhuoltaja seka koulutetaan hoiva-avustajia.

Hanke vastaa tunnistettuun tarpeeseen lisata sosiaali- ja terveysalalle sekéa kotihoitoon veto- ja pitovoimaa. Koulutuskuntayhtyman alueella on asukasluvultaan seka pienia
ettd suuria kuntia, jolloin ilmenevat myds palvelujarjestelman erityyppiset haasteet vaestéa menettavilla alueilla ja taas toisaalta vaestdn kasvun alueilla. Naiden haasteiden
lisdksi alalla on huono vetovoimaisuus ja ammatilliseen koulutukseen sosiaali- ja terveysalalle hakeutuvien nuorten lukumaara vahenee jatkuvasti. Alan vaihtajia on paljon
ja yrityksilla on eri syista johtuvia ongelmia tyontekijéiden pysyvyydessa. Sosiaali- ja terveysalalla on kuitenkin suuri tydvoimatarve ja kotihoidossa on jatkuva pula pétevista
tyontekijoista.

Vuonna 2018 julkaistun Suomen lahi- ja perushoitajien liiton selvityksessa kotihoidon tyosta tuli esiin kotihoidon tyéntekijoiden tyytymattdmyys kotihoidon laatuun ja
tydolosuhteisiin. THL:n laskelman mukaan sosiaali- ja terveyspalveluihin pitda saada palkattua 4300 uutta hoivatytntekijad, jos hallituksen kevaalla 2019 suunnittelema
hoitajamitoitus 0,7 tullaan toteuttamaan (Helsingin sanomat 11.6.2019).

Veto- ja pitovoimaa kotihoitoon -hankkeen tavoitteena on vahvistaa sosiaali- ja terveysalan koulutuksessa opiskelevien, kotihoidon palvelukseen valmistuvien seka
kotihoidossa tydskentelevien motivaatiota toimia kotihoidon tydtehtavissa, vahvistaa toimintaedellytyksia ja muutoskyvykkyytta seka lisata kotihoidon opintojen ja tytn veto-
ja pitovoimaisuutta.

Hankkeen toimenpiteet jakautuvat neljaén osaan seuraavien osatavoitteiden mukaisesti:

1. Vahvistaa opiskelijoiden sekéa kotihoidon ammattilaisten osaamista ja muutoskyvykkyytta siséltden valmiudet uudenlaisten palveluiden kehittdmiseen omassa tydssa.
2. Kehittaa kotihoidon tyon erityispiirteet huomioivia tydn tekemisen tapoja ja tydn organisoinnin kaytantoja.

3. Tuottaa mentorointimalli ja laatia mentorointiopas alalle valmistuvien opiskelijoiden, kotihoidon ammattilaisten ja esimiesten kayttéon.

4. Toteuttaa kotihoidon ammattilaisten tyéuran rakentamisen ja hallinnan malli toimenpiteiden, ideoiden, oppien, kokemuksien ja palautteiden pohjalta.

Uutuusarvona on kotihoidon veto- ja pitovoiman vahvistaminen lisadmalla opiskelijoiden ja kotihoidon ammattilaisten osaamista seké muutoskyvykkyytta, kehittamalla
kotihoidon ty6n erityispiirteet huomioivia tyon tekemisen tapoja ja toteuttamalla malli kotihoidon ammattilaisen tyduran rakentamiseksi ja hallittavaksi. Hanke edistaa
uudenlaisten kumppanuuksien syntymista, kun hanke toteutetaan erilaisten toimijoiden, korkeakoulujen, ammatillisten oppilaitosten, tydnantajien edustajien, alan yritysten
seka kotihoidon asiakkaiden keskinaisessa yhteistydssa. Hankkeessa yhdistyy myds opiskelijoiden ja monialaisten ammattilaisten vélinen yhteistyd (lahihoitajat,
sairaanhoitajat, fysioterapeutit, sosionomit). Hanke mahdollistaa uusien ja innovatiivisten palvelujen tuottamisen seka tuottamistapojen kehittamisen.

Sasky osallistuu kaikkien tavoitteiden toteuttamiseen ja tuo hankkeeseen ammatillisen koulutuksen jarjestdjana sosiaali- ja terveysalan ammatillisen koulutuksen jarjestajan
nakokulman seka kotihoidon tydelaméan kontaktipinnat.

2 Toteutus ja tulokset
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Mitka ovat hankkeet konkreettiset toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi? Mita tuloksia hankkeella saadaan aikaan?
palveluiden kehittdmiseen tarvittavien valmiuksien vahvistaminen.

Toimenpide 1: Tydpajojen suunnittelu hankkeen alussa ja puolivélissé

Aikataulu: Elo—syyskuu 2020 — maaliskuu 2021

Toteutustapa: Hankkeen aikana pidetdan nelja tyopajaa, jotka suunnitellaan kahdessa tapaamisessa palvelumuotoilua hyédyntden. Sasky osallistuu tydpajojen
suunnitteluun ja jatkokehittamiseen palautteen pohjalta yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa.

Toimenpide 2: Digitaalisen materiaalin ja oppimisymparistdn suunnittelu ja toteutus

Aikataulu: Huhti-kesakuu 2020

Toteutustapa: Sasky on mukana suunnittelemassa ja tuottamassa materiaalia digitaaliseen oppimisymparistdon, joka sisaltda tydpajojen teemat tydmenetelmineen ja -
valineineen. Tydpajojen osallistujat tydskentelevat digitaalisessa oppimisymparistéssa itsenaisesti hankkeen aikana. Digitaalinen materiaali (tyokirja) on yksi hankkeen
tuotoksista, joka otetaan kayttéon heti hankkeen alussa. Oppimisymparistéon tuotettu materiaali palvelee kohderyhman osaamisen ja itseohjautuvuuden kehittymista
tydpajojen teemojen mukaisissa osa-alueissa.

Toimenpide 3: Tydpajojen markkinointi ja osallistujien rekrytointi

Aikataulu: Huhti-toukokuu 2020

Toteutustapa: Sasky markkinoi tydpajoja lahihoitajaopiskelijoille seka kotihoidon tydyhteisdihin. Kayttamalla eri viestintavalineita tavoitellaan myés mahdollisia
kotihoitoty6hon palaavia ja osatydkykyisia. Hyddynnetéaan yhteistyd TE-palveluiden kanssa ja esim. tdydennyskoulutuksessa olevat lahihoitajat.

Toimenpide 4: Tydpajojen jarjestdminen

Aikataulu: Valilla syksy 2020 ja kevéat 2022 nelja kertaa

Toteutustapa: Sasky osallistuu puolen paivan mittaisten tydpajojen toteuttamiseen jarjestamalla ne osatoteuttajan omissa tiloissa ja osallistumalla verkon valityksella
verkoston tydpajaan.

TyOpajat kokoontuvat nelja kertaa ja toteutetaan ns. non- stop-mallisina - osallistujat voivat osallistua haluamiinsa tydpajoihin itselleen sopivimpana ajankohtina.

TOIMENPITEET OSATAVOITTEEN 2 SAAVUTTAMISEKSI: Kotihoidon tydn erityispiirteet huomioivien tyon tekemisen tapojen ja tydn organisoinnin kaytantojen
kehittdminen (Kaikki osatoteuttajat)

Toimenpide 1: Kotihoidon ja tydn haasteiden kartoittaminen.

Aikataulu: Kevét ja syksy 2020

Toteutustapa: Saskyn hanketoimija haastattelee alalle valmistuvia opiskelijoita, kotihoidon ammattilaisia sek& esimiehia ja tytnantajien edustajia kotihoidon haasteista.
Haastattelujen kohderyhmien otanta sovitaan erikseen.

Toimenpide 2: Alalle valmistuvien opiskelijoiden seké& kotihoidon ammattilaisten osaamistarpeiden tunnistaminen.
Aikataulu: Kevét ja syksy 2020
Toteutustapa: Sasky osallistuu osaamistarvekartoituksen suunnitteluun seka toteutukseen. Kaytetaan olemassa olevia osaamistarveluokituksia

Toimenpide 3: Vahvistetaan opiskelijoiden ja kotihoidon ammattilaisten itseohjautuvuutta toteuttamalla tarkistuslista ja sen viestintdsovelluksen prototyyppi.
Aikataulu: Kevéat 2022

TOIMENPITEET OSATAVOITTEEN 1 SAAVUTTAMISEKSI: Opiskelijoiden ja kotihoidon ammattilaisten osaamisen ja muutoskyvykkyyden kehittdminen seké uudenlaisten
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Toteutustapa: Sasky osallistuu tarkistuslistan ja sen viestintasovelluksen prototyypin kehittdmiseen, jossa hyédynnetaén ns. ServiceHack -toimintamallia. Hanke saa
kayttéonsa kilpailuun osallistuvien viestintatekniikan alan yritysten tuottamat ideat. Samalla yritykset tulevat tilaisuuden kautta tietoiseksi sote-alaan liittyvistéd markkinoista ja
mahdollisuuksista.

Toimenpide 4: Tarkistuslistan arviointi seka viestintasovelluksen prototyypin kaytettavyyden testaus ja toimintapotentiaalin selvittdminen

Aikataulu: Kevéat - syksy 2022

Toteutustapa: Sasky osallistuu testaukseen ja arviointiin mm. palautekyselyjen, blogitekstien, tilaisuuksien ja tapahtumien kautta. Hankkeen aikana neuvotellaan siita,
missa prototyypin kaytettavyytta voidaan testata ja samalla selvitetdén sen toimintapotentiaalia hankkeen paatyttya.

TOIMENPITEET OSATAVOITTEEN 3 SAAVUTTAMISEKSI: Mentorointimallin kehittdminen ja mentorointioppaan laatiminen alalle valmistuvien opiskelijoiden, kotihoidon
ammattilaisten ja esimiesten kayttoon.

Toimenpide 1: Mentorointimallin kehittdmisen informointi ja kehittAmistyohodn osallistujien rekrytointi

Aikataulu: Syyskuu 2021

Toteutustapa: Sasky osallistuu mentorointimallin suunnitteluseminaariin. Seminaarin tavoitteena on loytaa parhaat kaytannot mentorointimallin kehittamiselle ja
mentorointimallin kehittamiseen osallistuvien kotihoidon ammattilaisten rekrytoinnille. Toimenpiteeseen 3 hankitaan asiantuntijapalvelua alueen yritykselta (Jyllin kodit Oy),
jolloin mentorointimalliin saadaan paremmin laaja-alaista nédkemysta alan koulutukseen tulevien opiskelijoiden / tyontekijdiden mentoroinnista ja olemassa olevista tyon
kehittamisen malleista.

Toimenpide 2: Kyselyn toteuttaminen kotihoidon ammattilaisten ndkemyksistéd mentoroinnin tarkoituksesta ja vaatimuksista seké heidan toiveistaan laadittavan
mentorointioppaan sisallosta.

Aikataulu: Lokakuu 2021

Toteutustapa: Sasky osallistuu kyselyn toteuttamiseen. Kyselyn tarkoituksena on sitouttaa kotihoidon tydyhteisét yhteisen mentorointimallin kehittamiseen sekéa saada
kaikkien kotihoidon ammattilaisten ndkemykset mukaan fokusryhmatydskentelyn pohjaksi. Kyselyn tehtavana on toimia alkukartoituksena, jonka avulla kotihoidon
ammattilaisille annetaan mahdollisuus vaikuttaa mentorointimallin sisaltéon.

Toimenpide 3: Kyselyn vastausten analysointi fokusryhmatoiminnan sisaltdalueiden luomiseksi.
Aikataulu: Marras-joulukuu 2021
Toteutustapa: Sasky osallistuu tulosten analysointiin.

Toimenpide 4: Fokusryhmatoiminnan toteuttaminen mentorointimallin kehittdmiseksi ja —oppaan laatimiseksi.

Aikataulu: Tammi-huhtikuu 2022

Toteutustapa: Sasky osallistuu mentorointimallin kehittimiseen ja mentorointioppaan sisallon laatimiseen fokusryhmatydskentelynéd hyddyntamalla toimintatutkimuksellista
otetta. Toimintamalli on avattu tarkemmin hakemuksen yhteisessa osiossa.

Toimenpide 5: Kehitetyn mentorointimallin ja laaditun —oppaan arviointi ja edelleen kehittdminen.

Aikataulu: Touko-lokakuu 2022

Toteutustapa: Sasky osallistuu toteutukseen. Mentorointimallin kaytettavyyden ja soveltuvuuden testaamiseen rekrytoidaan 10 kotihoitotydn askettain aloittanutta
ammattilaista ja 10 l&hiesimiesta. Kaytannon toteutuksen soveltuvuus- ja arviointiyhteistydssa hankitaan jonkin verran asiantuntijapalveluita Jyllin Kodit Oy:Ita.
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TOIMENPITEET OSATAVOITTEEN 4 SAAVUTTAMISEKSI: Tyouran rakentamisen ja hallinnan mallin toteuttaminen alalle valmistuvien opiskelijoiden, heitd ohjaavien
ammattilaisten seké kotihoidon tydntekijoiden kayttdon. (SAMK, Sataedu, Sasky, TAMK)

Toimenpide 3: Kehitetyn mallin kokeilu ja pilotointi hankkeen puitteissa sek& mallin edelleen kehittdminen saadun palautteen perusteella.
Aikataulu: Loka-joulukuu 2022

Toimenpide 4: Tyduran rakentamisen ja hallinnan mallin levittdminen alan ammattilaisten kayttéon. Aikataulu: Tammi-maaliskuu 2023
Toteutustapa: Levitystyd tehddaén Saskyn sosiaali- ja terveysalan koulutuksen ja sen tydelamaverkostojen kautta. Sasky osallistuu julkaisujen tekemiseen erityisesti
ammatillisen koulutuksen nakoékulmasta.

YLEISET TOIMENPITEET hankkeen onnistuneen lapiviennin takaamiseksi
Toimenpide 1: Hankehallinto

Aikataulu: Koko hankkeen ajan

Toteustapa: Saskyn hanketoiminta vastaa osahankkeen hallinnoinnista.

Toimenpide 2: Viestintasuunnitelman laatiminen
Aikataulu: Hankkeen alussa
Toteutustapa: Sasky on mukana viestintdsuunnitelman laadinnassa.

Toimenpide 4: Aineistonhallintasuunnitelma
Aikataulu: Hankkeen alussa.
Toteutustapa: Sasky laatii osahankkeen aineistonhallintasuunnitelman hankkeen alussa.

Toimenpide 5: Viestinnan toteuttaminen

Aikataulu: Koko hankkeen ajan.

Toteutustapa: Ulkoisessa viestinnassa hyddynnetddn mm. Seuraavia kanavia:

- Nettisivut (SAMK)

- Blogijulkaisut

- Asiantuntija-artikkelit

- Some

- Markkinointimateriaalit kohderyhmille

Sisédisessa viestinnassa hyddynnetaan yhteista tydskentelyalustaa, joka paatetdan hankkeen alussa, esimerkiksi Microsoft Teams. Hankkeessa tehd&an aikataulutettu
suunnitelma viestinnan toteuttamisesta.

Toimenpide 6: Tulosten levittdminen (osana viestinnan toteuttamista)
Aikataulu: Koko hankkeen ajan
Toteutustapa: Sasky viestii tuloksista osana hankkeen yhteista viestintdsuunnitelmaa mm. julkaisemalla blogiteksteja ja hyddyntamalla omia viestintdkanaviaan.

Hankkeen tulokset:
Lyhyen aikavélin vaikutukset:
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Pitkan aikavalin vaikutukset:

- Hankkeen aikana tuotetaan uudenlaisia toimintatapoja eri asteiden opiskelijoiden, kotihoidon tyéntekijdiden ja esimiesten vélille kotihoidon veto- ja pitovoiman
parantamiseksi (mm. tyduran rakentamisen ja hallinnan malli, mentorointimalli ja -opas)

- Kotihoidon vetovoima ja pitovoima lisdantyvat opiskelijoiden ja ammattilaisten keskuudessa. Kotihoito tydurana houkuttelee lahihoitajaopiskelijoita aiempaa enemman.
- Kotihoidon ammattilaisten osaaminen ja muutoskyvykkyys lisdantyy sekd uudenlaisten palveluiden kehittdmiseen tarvittavat valmiudet vahvistuvat
- Kotihoidon tyon erityispiirteet huomioivat tyén tekemisen tavat ja tydn organisoinnin kaytannoét kehittyvat

De minimis -tuki-ilmoitus

1 Harjoittaako hankkeen hakija hankkeessa taloudellista toimintaa, jossa on kyse tavaroiden tai palvelujen tarjoamisesta tietyilla markkinoilla?

O Kylla Ei
Hankkeen kustannusarvio

Kustannusmalli

Flat rate 17 % palkkakustannuksista
O Flat rate 15 % palkkakustannuksista
[0 Flat rate 40 % palkkakustannuksista
O Kertakorvaus (lump sum)

[0 Kaikki kirjanpidon kustannukset ilmoitetaan tosiasiallisesti aiheutuvien kustannusten mukaan

A Hankkeen kustannukset

O Arvonlisavero jaa hakijan lopulliseksi kustannukseksi. limoitettaviin kustannuksiin siséltyy alv.

Arvonliséavero ei jaa hakijan lopulliseksi kustannukseksi. Kustannukset on ilmoitettu verottomina.

1 Palkkakustannukset

Kokoaikainen/

Tehtava osa-aikainen |Henkilotyokk 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
Projektiasiantuntija Osa-aikainen 10 11 000 17 000 17 000 5000 50 000
1Yhteensa 10 11 000 17 000 17 000 5000 50 000

Kustannusten perustelut
Projektiasiantuntija:

Toimii osahankkeen koordinaattorina ja toteutuksen yhteyshenkilona. Sosiaali- ja terveysalan sekéa kotihoidon kouluttamisen ja kehittdmisen ammattilainen. Osallistuu
hankkeen kehittamistyohon ja tavoitteiden edistamiseen hankesuunnitelman mukaisesti. Tyoskentely hankkeessa ajalla 1.4.2020-31.3.2023.
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2 Ostopalvelut
Kustannus 2020 2021 2022 2023 Yhteenséa
Ulkopuolinen asiantuntijapalvelu 0 2 500 2 500 0 5 000
2 Yhteensé 0 2500 2500 0 5 000

Kustannusten perustelut

Ulkopuolinen asiantuntijapalvelu:

Konsultointipalvelu sosiaali- ja terveysalan yritykseltd mentorointimallin toteutukseen. Asiantuntijapalvelua on hankittava mentorointimallin suunnitteluun, arviointiin ja
edelleen kehittamiseen. Nakdkulmana erityisesti ammatillisen koulutuksen opiskelijat (yrityksessa tyOvaltaisesti opiskelevat). Asiantuntijan osallistuminen 5 x tapaamiseen.

3 Muut kustannukset

Kustannus

2020 2021 2022 2023| Yhteensa
3 Yhteensa 0 0 0 0 0
Kustannusten perustelut

4 Flat rate
Kerroin 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
17.00 % 1870 2 890 2 890 850 8 500
4 Yhteensa 1870 2 890 2 890 850 8 500
1 - 4 Hankkeen kustannukset

2020 2021 2022 2023| Yhteensa
1 - 4 Yhteensa 12 870 22 390 22 390 5 850 63 500
5 Tulot
Tulot 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
5 Yhteensa 0 0 0 0 0
Nettokustannukset yhteensa

2020 2021 2022 2023| Yhteensa
Yhteensa 12 870 22 390 22 390 5 850 63 500
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B Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset (joihin ei mydnnetda ESR:n ja valtion rahoitusta)
6 Kuntien kustannukset
Kustannus 2020 2021 2022 2023 Yhteenséa
6 Yhteensa 0 0 0 0 0
Kustannusten perustelut
7 Muut julkiset kustannukset
Kustannus 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
7 Yhteenséa 0 0 0 0 0
Kustannusten perustelut

6 - 7 Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset

2020 2021 2022 2023| Yhteenséa
6 - 7 Yhteenséa 0 0 0 0 0
A + B Kustannukset yhteensa

2020 2021 2022 2023 Yhteenséa
A + B Yhteensa 12 870 22 390 22 390 5 850 63 500
Hankkeen rahoitussuunnitelma
A Rahoitus hankkeen kustannuksiin
1 Haettava ESR- ja valtion rahoitus

2020 2021 2022 2023 Yhteenséa
1 Yhteensa 9 652 16 792 16 792 4 387 47 623

2 Kuntien rahoitus
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2.1 Kuntien rahoitus, tuensaajan omarahoitus
Rahoitus 2020 2021 2022 2023 Yhteenséa
Kuntien rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 3218 5598 5598 1463 15 877
2.1 Yhteensa 3218 5 598 5598 1463 15 877
2.2 Kuntien rahoitus, ulkopuolinen rahoitus
Rahoitus 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
2.2 Yhteenséa 0 0 0 0 0
2.1 - 2.2 Kuntien rahoitus yhteensa

2020 2021 2022 2023 Yhteenséa
2.1 -2.2 Yhteensa 3218 5 598 5598 1463 15 877
3 Muu julkinen rahoitus
3.1 Muu julkinen rahoitus, tuensaajan omarahoitus
Rahoitus 2020 2021 2022 2023 Yhteenséa
Muu julkinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
3.1 Yhteensé 0 0 0 0 0
3.2 Muu julkinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus
Rahoitus 2020 2021 2022 2023]| Yhteensa
3.2 Yhteensé 0 0 0 0 0
3.1 - 3.2 Muu julkinen rahoitus yhteensé

2020 2021 2022 2023 Yhteensa
3.1 - 3.2 Yhteensa 0 0 0 0 0

4 Yksityinen rahoitus
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Rahoitus 2020 2021 2022 2023]| Yhteensa
Yksityinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
4.1 Yhteensa 0 0 0 0 0
4.2 Yksityinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus
Rahoitus 2020 2021 2022 2023| Yhteensa
4.2 Yhteensa 0 0 0 0 0
4.1 - 4.2 Yksityinen rahoitus yhteenséa

2020 2021 2022 2023]| Yhteensa
4.1 - 4.2 Yhteensa 0 0] 0 0 0]
1 - 4 Rahoitus hankkeen kustannuksiin yhteensa

2020 2021 2022 2023| Yhteenséa
1-4 Yhteensa 12 870 22 390 22 390 5 850 63 500
B Erikseen raportoitavien osallistujien palkkakustannusten rahoitus
5 Kuntien rahoitus
6 Muu julkinen rahoitus
5 - 6 Erikseen raportoitavat rahoituserat yhteensa

2020 2021 2022 2023]| Yhteenséa
5 -6 Yhteensa 0 0 0 0 0
A + B Rahoitus yhteensa

2020 2021 2022 2023]| Yhteensa
A + B Yhteensa 12 870 22 390 22 390 5 850 63 500
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