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Osaamiskartoitus

* Osaamiskartoitus on muokattu kotihoitoymparistoon soveltuvaksi Veto- ja
pitovoimaa kotihoitoon hankkeessa 2020 alkuperaisesta
osaamiskartoituksesta Psykogeriatrisen yhdistyksen luvalla (4.6.2020).

* Alkuperainen osaamiskartoitus: Kiviharju-Rissanen U. & Kontio L. 2006.
Palvelutalon osaamiskartta: Valine osaamisen arviointiin ja kehittamiseen.
Palkeet projekti 2002-06, Suomen psykogeriatrinen yhdistys ry.

* Osaamiskartoitus toteutettiin 31.8.-18.10.2020 valilla sahkodisena kyselyna
Microsoft Formsin kautta kotihoidon tyontekijoille (Porin alue, Sastamalan
kotihoito, Parkanon kotihoito (Kolmostien terveys/Pihlajalinna) ja Jyllin Kodit
(kotihoito)) seka sote-alan opiskelijoille (SAMK, TAMK, Sataedu ja Sasky)

* Kysely sisalsi taustakysymyksia ja 35 osaamisen osa-aluetta, joissa vastaaja
valitsi omaa osaamisen tasoaan kuvaavan vaihtoehdon



Vastaajamaara, yhteensa
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1 Palvelu-, hoiva- ja hoito-osaaminen
o . U 2Yksilovastuisen hoitotyon osaaminen (vastuu/omahoitaja)
» Veto- ja pitovoimaa _ 3 Asiakkaan auttaminen arjen toiminnoissa
4 KOTIHOITOON DO 4 Ravitsemusosaaminen
_ 5 Toimintakykya edistava ja yllapitava osaaminen
_ 6 Terveydentilan arviointiosaaminen
° _ 7 Kuntoutumista edistava tyoskentely
O S a a m I S - _ 8 Dokumentointi seka hoito- ja palvelusuunnitelma osaaminen

_ 9 Yhteistyo laheisten kanssa -osaaminen

k t ' t k 2. Asiakkaiden sairauksien hoito-osaaminen 10 Tiedot asiakkaiden sairauksista
a r O I u S e n _ 11 Ladkehoito-osaaminen
12 Sairaanhoidollisten toimenpiteiden osaaminen
O S a — a | u e et 13 Muistisairaan asiakkaan auttamisosaaminen
14 Asiakkaan psyykkisen hyvinvoinnin auttamisosaaminen
15 Palliatiivisen hoidon osaaminen
3. Kodinhoidon osaaminen 16 Kotiymparistosta huolehtimisen osaaminen
17 Apuviline- ja kodin muutostyéosaaminen
18 Kotona kaytdssa oleva turva- ja hyvinvointiteknologia
19 Turvallisuusosaaminen
4. Laatuosaaminen 20 Eettinen osaaminen

21 Laatu- ja vaikuttavuusosaaminen
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23 Tietosuojaosaaminen
5. Viestintd-, ohjaus- ja kulttuuriosaaminen 24 Vuorovaikutusosaaminen

_ 25 Kommunikaatio- ja viestintdosaaminen
] 26 Vhteistyo- atimiosaaminen
0 27 Markkinonti- a imago-osaaminen
] 28 Kultturinosaaminen
_ 29 Opiskelijoiden ohjausosaaminen

6. Ammattitaidon yllapitaminen ja tyohyvinvointi 30 Ammattitaidon ylldpitamisen ja kehittdmisen osaaminen

7. Yksikkokohtaisen ty6n osaaminen 32 Osallisuusosaaminen

EE T 33 Sosiaaliturva osaaminen
L 34 Hygieniaosaaminen
T 35 ensiapuosaaminen



Parkano, vastaajia 10

AVOIMET VASTAUKSET, Mitka asiat kotihoitotydssa saavat sinut jatkamaan
kotihoidossa tyoskentelya?/Miksi et aio tyoskennelld kotihoidossa?

+

Kotihoito on vain niin mun juttu. Aikaisemmin olen ollut muunlaisissakin
vksikdissa, mutta tama on vain niin palkitsevaa tyota. Asiakkaat ovat viela
kuitenkin niin itsenadisia omissa kodeissaan, etta heidan kanssa voi vaihtaa
ajatuksia ja mielipiteita. Heille voi "antaa" jotain itsestaan. Ja he "antavat"
tyontekijalle myos itsestaan, eli antaessaan saa! Hienoa mahdollistaa
vanhukselle asuminen mahdollisimman pitkaan rakkaassa
ymparistdssaan.

ltsendinen ja monipuolinen tydskentely, seka asiakkaiden vaihtelevuus.
Laaja-alainen oppimisen mahdollisuus.

Pidan asiakkaista ja tykkaan toimia heidan kanssaan heidan kotonaan.
Kotona voimavarat tulevat esille ihan erilailla kuin esim. tehpassa.
Opiskelen talla hetkella toimintaterapiaa, jota toivottavasti voin jatkossa
viela hyodyntaa kotihoidossa.

Mahdollisuus itsenadiseen tyontekoon ja oman tyon suunnitteluun.
Liikkuva tyo.

Monipuolisuus
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Pidan haasteista, joita kotihoidossa on. Pidan myos liikkuvasta tyosta. 2 5
Tyon mielekkyys ja monipuolisuus S TR 0

tyOajat ja tydmaara

Haluaisin jatkaa mutta en tieda jaksanko tata tahtia jos asiakas-ajat on
vedetty niin tiukille kun tahan asti.



Sastamala, vastaajia 22

{;\VQAM{ET VA?STAU KSET, Mitka asiat kotihoitotydssa saavat sinut jatkamaan kotihoidossa tyéskentelyd?/Miksi et aio tyoskennella
otihoidossa+

+

Vapaus, oman persoonan hyédyntaminen, asiakkaiden tukeminen kotona parjadmisen tueksi kiehtoo, ongelmanratkaisutaidon
kehitys, ihana tiimi, mukavat asiakkaat

Itsendinen tyoskentely, mielekds tyo.

*  Koen tydnimua edelleen.

*  Mielenkiintoinen ja haastava tyo. Hyvat tyokaverit.
*  Vaihtelevat tyotehtadvat ja mukavat tyokaverit

* 'Izyﬁn itsendisyys, monipuolisuus, vaihtelevuus, asiakas ldheisyys ja heidan asioista huolehtiminen. Mahdollisuus kehittyad tydssa
oko ajan.

* 1ka, lahestyva eldkeaika ei enda tydnvaihtoa. Kiinnostus tyohon

Itsendista tyota, voi vaikuttaa paljon omaan tyohonsa, asiakkaiden kanssa tyoskentely palkitsevaa, melkein elakkeella
Itsendinen tyoskentely, vastuu, ilon tuottaminen vanhuksille, vanhusten tukeminen kotona.

Tyon mielekkyys, tuttuus.

Monipuolinenitsendinen tydnkuva. Hoidan tydssani kaikkia alla olevia kohtia, joten osaamiseni on hyvda mutta koen ettd aina
kehittdmisen varaa on.

Kiinnostavat asiakkaat ja hyva tyoporukka
Asiakkaat, heiddn auttaminen

Kuntoutuksen ohjaajana olen kiinnostunut kuntouttavasta ennaltaehkaisevésta vanhustydsta. Tuen kotona asuvien ikdihmisten
toimintakykya ja ndin ollen kotona asumista.

tyon liikkuvuus, tydn haasteellisuus, saa itse suunnitella paivaansa, tyén monipuolisuus

Autonominen tyévuorosuunnittelu. Hyva tyotiimi. Mukavat asiakkaat.

Tyon itsendisyys, mahdollisuus vaikuttaa omaan tyéhon, tydn monipuolisuus

- Riippuen kestaako terveys

- vaihdan tydpaikkaa ja jatkossa tyoskentelen lasten parissa. haluan saada kokemusta ja kartuttaa ammattitaitoani myos lasten ja nuorten parissa
- Minulla ei ole osaamista, kiinnostusta eika patevyytta toimia hoitajana

- Haaveissa jatkaa vield opiskelua

- Kiire.
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Jvllin Kodit, vastaajia 5

AVOIMET VASTAUKSET, Mitka asiat
kotihoitotydssa saavat sinut jatkamaan
kotihoidossa tyoskentelya?

* Ihmisten kanssa tyoskentely

* Haasteellinen mutta antoisa ty6. Tyon
vaihtelevaisuus ja mahdollisuus
vksilolliseen kotihoitoon.

* Tyon itsenadinen toteutuminen; "oman
nakdinen" tyopaiva. Asiakkaiden kotona
asumisen tukeminen seka asumisen
mahdollistuminen tarkeaa. Oman
elinympariston sailyminen annetuin hoito
ja huolenpitomenetelmin asiakkaan omat
voimavarat huomioiden.

* tyon vapaus, lyhyt tydmatka, hyva tydkaveri

Jyllin Kodit
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Porin alue, vastaajia 13

AVOIMET VASTAUKSET, Mitka asiat kotihoitotydssa saavat sinut jatkamaan kotihoidossa
tyoskentelya?/Miksi et aio tyoskennelld kotihoidossa?

+Varma tyo ja saannollinen palkkatulo.

+ Aarimmaisen tarkeaa tyota. Tydssa paasee lahelle vanhuksia ja pystyy vaikuttamaan
heidan eldamanlaatuunsa positiivisesti ja monimuotoisesti. Tulevaisuus nojaa vahvasti
kotihoitoon ja sen vuoksi myds kotihoidon kehittaminen ja uusien toimintatapojen
kehittaminen on tarkeaa ja mielenkiintoista ja haluan osaltani olla tdassa mukana.
Yksikaan paiva kotihoidossa ei ole samanlainen, minka vuoksi tyo pysyy mielekkaana.

+Tykkaan hoitaa asiakkaita heidan omissa kodeissaan. Tykkaan itsenaisesta tyosta.

+Vaihteleva tyd, monipuolinen tydnkuva, koko ajan mahdollisuus kehittyad/kehittaa
tyotaan

+Hyva tyoyhteisd, mukavat tydkaverit. Kannustava tyoilmapiiri. Ihanat asiakkaat.
Vaihteleva tyo.

+ltsenadistd, vaihtelevaa tyota.

+Asiakkaiden kohtaaminen heille tutussa ymparistdssa

+Jokainen paiva erilainen. Vaihtelevaa. Ei ole pomo selan takana koko ajan.
+Saan auttaa asiakkaita heidan omissa kodeissaan.

+Mielenkiintoinen tyokentta, vaihtuvat asiakkaat, joka paiva erilainen

-Jos en aikoisi niin Kiire, liian lyhyet kdyntiajat ovat hankalia. Jos ne toteuttaa niin kun on
suunniteltu, ei tieda asiakkaasta juurikaan mitaan jos viela sattuu kdymaan harvoin.

-Jatkuva kiire, asioita ei saa hoidettua haluamallaan tavalla kuntoon, tyéntekija pula,
huono palkka, tyonjohdon haasteet
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Lahihoitaja opiskelijat, vastaajia 30

Suunnitteletko tydskentelevisi jatkossa kotihoidossa? Vastauksista 12 KYLLA, 18 El
+Asiakkaat, tyon vaihtelevuus ja liikkuvuus

+Monipuolista, liikkuvaaja aina erilainen paiva.

+lhmislaheisyys, auttamisenhalu, vaihtelevuus

+Nakee tydssa hyvin erityyppisid ihmisia

+monipuolinen tyo, itsendista tyota, tydymparisto vaihtuu kokoajan...

+Tyon monipuolisuus ja palvelu tuodaan lahelle ihmista, jotta voi asua kotona

+0len paatynyt alalle, koska haluan auttaa ihmisia. Kotihoito on asiakaspalvelua, josta minulla on muilta aloilta mittava
kokemus.

+Erilaiset asiakkaat, itsendinen tydskentely ja saa ajaa autolla pitkidkin matkoja.

+En ole vield paassyt kotihoidossa tyoskenteleen, mutta uskon ettd kotihoito olisi minulle sopivaa, kun paivat vaihtuu ja ne ovat
suhteellisen erilaisia joka paiva. Halu auttaa ihmisida asumaan kotonaan mahdollisimman pitkaan.

-Koska vastaus vaihtoehtona ei ollut ehka. Eli jos ei muuta tarjolla teen myos kotihoitoa.
-Pidan enemman tehostetussa tyoskentelyssa

-Jos paikkakunnalla ei ole tarjolla ko. t6ita tai koen palkkauksen huonoksi

-en halua/en tunnu omalta/Ei tunnu oikealta/ En ole varma/Ei kiinnosta/ En pitanyt tyosta.
-Kokemusta ei minulla kotihoidosta ole, joten en osaa sanoa.

-Olen viela opiskelija, ja aion jatkaa opintoja viela.

-en pida kotihoidon hektisyydesta ja minuuttiaikataulusta seka se kuinka yksin vanhukset kotihoidossa ovat ei ole minulle
mieluisaa. Tehostetussa palveluasumisessa tutustuu asiakkaisiinenemman jne.

-Haluan mielummin lapsiin suuntautua
-Ei mitaan negatiivista sanottavaa.

-En ole varma. Itsedni kiinnostaa my6s sairaalamaailma.
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Sairaanhoitaja opiskelijat/AMK, vastaajia 23

Suunnitteletko tydskentelevisi jatkossa kotihoidossa? Vastauksista 13 KYLLA, 10 El
M Vastausvaihtoehto en tiedd puuttuu, itse en tieda sairaanhoitajan tyosta kotihoidossa juurikaan joten vaikea sanoa jatkanko vaiko en

Asiakkaan hoito kotona kiinnostaa minua. /Koen sen mahdollisuutena muiden vaihtoehtojen sisalla

Itsendisyys, ja kyky hallita ja suunnittella omaa tyotani ainakin jollain tasolla. Sairaahoitajan tyohon kotihoidossa kuuluu myés hiukan hallinnollisia
tyotehtdvid, jotka tuovat itse hoitotydhon mukavaa vaihtelua. Ty6 on liikkuvaa ja monipuolista. Asiakkaat oppii tuntemaan ja heita pystyy tukemaan
heidan eldamassaan sen vuoksi eritavoin, kuin esimerkiksi sairaalassa vuodeosastoilla tai poliklinikoilla.

Mahdollisesti: moni kotihoidon asiakas on ikdihminen ja pidan heista. Lisdksi sairaanhoitajalta vaaditaan laajaa osaamista ja ongelmanratkaisukykya
Jos joskus jatkan kotihoidossa tydskentelya. niin itsendinen ty0 ja sitd myota oman tydskentelyn ja ongelmanratkaisukyvyn kehittdminen kiinnostaa.
Voisi olla mielenkiintoista/lhmisten auttamisen halu.

Ty0 on sopinut minulle. Kesatyopaikassa saa jatkettua hyvin myos keikkaty6ta koulun ohella, mika my6s vaikutti paljon paatokseen jatkaa.

Pitkaaikaiset asiakassuhteet. Itsendinen tyo. TyOajan sijoittuminen arkipdiviin ja aamuvuoroon. Tieto siitd, ettd on osana mahdollistamassa asiakkaan
kotona asumista.

Mukavaa, itsendista ja palkitsevaa hommaa
Joskus voisin tyoskennelld kotihoidossa sairaanhoitajana positiivisen harjoittelukokemuksen pohjalta

Ty6 on monipuolista ja opettavaa. TyOssa saa tyoskennelld itsendisesti asiakkaiden kanssa ja sen vuoksi se on omalla tavallaan vaativaa. Tykkaan
siitd, ettd on toisinaan paljon juoksevia asioita joita saa hoitaa eteenpadin asiakkaiden hyvinvoinnin eteen. Lopussa usein saa kiitokset itse
asiakkaalta.

- Haluaisin tyoskennelld muunlaisissa terveysalan tehtavissa kuin kotihoidon puolella, jossa tyoskennelldan asiakkaiden kodeissa.

- Koen, ettd jdisin suustani kiinni asiakkaiden kanssa ja siten aikataulut menisivat pilalle.

- Olen kuullut, ettd paikoin tydilmapiirissd on ongelmia kuormituksen takia - ndin ei toki kaikkialla ole!

- Siihen vaikuttaa tyon kuormittavuus./ Ei sopinut itselle kotihoito. Liian kiire ja ajat lyhyita. /Asiakkaan kotona tyoskentely ei ole mukavuusalueellani.
- En ole siita erityisen kiinnostunut/ Minua kiinnostaa enemman esim. jarjestoissa tyoskentely.

- Haluan suuntautua mieluummin vastaanottotychon./En koe kotihoitoa ensisijaisesti omaksi tyoskentelykohteekseni, koska minua kiinnostaa
vastaanotto- tai osastotydskentely.

- Kotisairaalassa voisin. Kotihoidossa en ole suunnitellut tyoskentelevani./ Kotisairaala voisi olla mielekkdampaa vaihtoehto. Pidan siita etta tydssani olisi
mahdollisimman paljon vaihtelua ja asiakkaiden vaihtuvuus olisi suurta.

- Tallad hetkella en ole tyoskennellyt kotihoidossa, eika juuri ole suunnitelmissa sinne siirtya. Olen kuitenkin kiinnostunut sielld tyoskentelysta.

- Nuoren ikédni vuoksi haluaisin kokea akuuttihoitoa ja sen jalkeen hakeutua juuri esimerkiksi kotihoitoon.
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Muu AMK opiskelija, vastaajia

Suunnitteletko tydskentelevisi jatkossa kotihoidossa? Vastauksista 8 KYLLA, 5 El
+Voisin mielellani tydoskennella mm. kotihoidon palveluohjaajana
+ltsendinen tyoskentely, kotona asumisen tukeminen

+Suora vuorovaikutus ikdihmisen kanssa, edesauttaminen kotona parjaamiseen.
tyopaivien vaihtelevuus ja itsendinen tyoskentely.

+S_?a_ tyoskennella itsenaisesti omia vahvuuksia hyvaksikayttaen. Jokainen paiva on
erilainen.

+Asiakkaat, tydon monipuolisuus, itsenaisyys ja tyo ei ole paikkaan sidottua vaan saa
liikkua asiakkaalta toiselle. Koen tekevani arvokasta tyota ja haluan jakaa sen
tietoisuutta muille.

+Opiskelu nostatti uuden motivaation. Tydskentely kotihoidossa kiinnostaa laajojen
mahdollisuuksien ja kehittyvan maailman vuoksi

+Asiakastyd. Auttamisen halu. Kotihoito on tulevaisuuden kehitys kohde, haluan olla
kehittamassa sita.

-Tavoitteeni ovat hallinnollissa tehtdvissa sosiaalipuolella. Mutta esim
esimiestehtdva kotihoidossa voisi olla mahdollinen.

-Uuden koulutuksen myota lahden katsomaan erilaisia mahdollisuuksia.

-Seldn ongelmien ja vuorotydn takia. Luonteelleni sopimaton tyé myds jatkuvan
kiireen ja lyhyiden asiakaskontaktien vuoksi.

-Kiire, siivoaminen
-Tyénkuva muuttunut liian kiireiseksi ja vaikuttamismahdollisuuksia ei ole.

-Kenttatyolta haluan pois vahdisen arvostuksen ja huonon ﬁa!kkauksen vuoksi. My6s
hoitajan tydonkuva on nykyaan koneellistettua, eika ihmislaheista.
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